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1. Vorwort von Herrn Caritasdi-
rektor Schroders

,Uber den Anstand in schwierigen Zeiten
und die Frage, wie wir miteinander umge-
hen“ - so lautet der Titel eines im vergan-
genen Jahr von dem bekannten Kolumnis-
ten Axel Hacke veréffentlichten und nun
bereits in der vierten Auflage vorliegenden
Essays - das Thema scheint den Nerv der
Zeit zu treffen. Erfahren wir doch in der
Politik, im Wirtschaftsleben, im StraBen-
verkehr, ganz ausgepragt in sozialen
Netzwerken, aber nicht zuletzt auch im
taglichen Miteinander Verhaltensweisen,
die anscheinend jeden Anstand oder Res-
pekt vermissen lassen.

Was hat das mit der Arbeit unserer Bera-
tungsstellen zu tun? Auch unsere Klientin-
nen und Klienten, ob Kinder, Jugendliche,
Eltern oder Familien insgesamt fragen
nach Orientierung, wie sie miteinander
umgehen sollen. Oder anders herum: Sie
leiden darunter, dass das Miteinander
nicht funktioniert - die Kinder und Jugend-
lichen haben Probleme mit ihren Eltern, in
der Schule oder in der Freizeit, die Eltern
verstehen ihre Kinder nicht mehr. Insbe-
sondere wenn Eltern sich getrennt haben,
fallt es ihnen h&ufig schwer, respektvoll im
Gesprach zu bleiben, um gemeinsam die
Verantwortung fur ihre Kinder zu uber-
nehmen. Erschwerend kommt hinzu, dass
in der Offentlichkeit nicht nur zunehmend
Beispiele von Respekt- und Rucksichtslo-
sigkeit Uberhand zu nehmen scheinen,
sondern dass andererseits feste Regeln,
wie ein anstandiger Umgang miteinander
aussehen kann - ob in der Familie oder
dartber hinaus - aussehen kann, immer
schwerer festzulegen sind. Es kommt zu-
nehmend auf das Einfihlungsvermdgen
sowie den Respekt und den Mut jedes

einzelnen an, das jeweilige GegenUlber als
eigenstandigen, wertvollen  Menschen
wahrzunehmen, mit dem man sich ausei-
nandersetzen kann, der aber zun&chst
einmal der Anerkennung bedarf.

Auf diese Formel kann man vielleicht auch
ein wesentliches Grundprinzip der Arbeit
in unseren Beratungsstellen bringen. Wir
unterstitzen unsere Klientinnen und Klien-
ten, seien es Kinder, Jugendliche oder
Erwachsene darin, sich selbst und ihre
Kinder, Eltern, Partner ernst zu nehmen,
mit ihren Bedlrfnissen zu sehen und dann
zu lernen, den Umgang miteinander auf
der Basis von Gleichwertigkeit und
Gleichwurdigkeit auszuhandeln.

Was es genau bedeutet, in unserer heuti-
gen Welt ,anstandig“ unterwegs zu sein,
ist nicht immer einfach zu erkennen und
noch schwerer zu realisieren. Vorausset-
zung daflr ist jedenfalls: sich wertge-
schatzt zu erfahren und zu erleben, dass
das, was ich tue und sage, Bedeutung hat
und wahrgenommen wird. Auf dieser Ba-
sis ist es dann auch mdglich, den Beduirf-
nissen der Menschen um mich herum Be-
achtung zu schenken, sie zu respektieren
und miteinander auszukommen. Wo das
gelingt, tragt unsere Beratungsarbeit dazu
bei, dass nicht Abgrenzung, Neid und so-
gar Hass das Umgehen miteinander do-
minieren, sondern eine grundsatzliche
Solidaritat mit den anderen, ein Empfinden
daflrr, dass wir alle das Leben teilen - in
grundsétzlichen Fragen und vor allem in
den kleinen alltaglichen Situationen.

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter unse-
rer Beratungsstellen stellen sich diesen
Fragen nach einem erforderlichen - an-
standigen - Umgang miteinander jeden
Tag: in der Arbeit mit den Klientinnen und
Klienten, im Team und im Zusammenwir-
ken mit den vielen Netzwerkpartnern. Da-
fir sei ihnen ein herzliches Dankeschén
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ausgesprochen. Dieser Dank gilt genauso
den kommunalen Partnern, die den Bera-
tungsstellen mit ihrer Forderung eine
stabile Grundlage ermdglichen, mit deren
Hilfe sie sich auf die Beratungsarbeit kon-
zentrieren konnen. Manch groB3zugiger
Spender investiert ebenfalls immer wieder
einmal in unsere Arbeit, auch dafir einen
herzlichen Dank.

Wenn wir in den offentlichen Raum
schauen, kann uns manchmal Angst wer-
den um die Art und Weise, wie wir mitei-
nander umgehen. Wir sind froh, als Fazit
aus unserer Beratungsarbeit sagen zu
kdénnen, dass unsere Klientinnen und Kili-
enten in der Beratungsarbeit erkennen,
welcher Umgang miteinander ihnen und
ihren Angehdérigen gut tut, was sie flr ein
gelingendes Zusammenleben tun kdénnen
und dass sie sich ermutigt fihlen, das
auch in ihrem Leben auszuprobieren.

[ 8  & So

Ihr Burkard Schroders
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2. Zur Situation der
Beratungsstelle

Im Statistikteil des hiermit vorgelegten
Jahresberichts der Beratungsstelle flr
Eltern, Kinder und Jugendliche in Kempen
machen wir Angaben Uber die Inan-
spruchnahme unserer Angebote im ver-
gangenen Jahr. Dabei wird vor allem deut-
lich, dass sich die Fallzahlen auch in 2017
im Vergleich zu den Vorjahren auf einem
konstanten Niveau eingependelt haben.
Konkretere Aufschlisselungen hinsichtlich
der Zahlen fur das abgelaufene Jahr ent-
nehmen Sie bitte dem Kapitel 5 ,Statisti-
scher Arbeitsbericht* ab Seite 12.

Weil Zahlen zwar eine ganze Menge, aber
eben doch nicht alles aussagen, soll zu-
nachst die Gelegenheit genutzt werden,
auf Schwerpunkte der Arbeit, Verédnderun-
gen und Besonderheiten im letzten Jahr
hinzuweisen und einen Ausblick auf die
néhere Zukunft zu wagen.

Personelle Situation

Drei Vollzeit- sowie eine Teilzeitstelle bil-
den seit vielen Jahren das Gertst des Be-
raterteams, das bislang unterstitzt wurde
von einer Vollzeitkraft im  Sekre-
tariatsbereich. Hier hat sich im Laufe des
vergangenen Jahres eine Verdnderung
ergeben. Zum 1. September 2017 verrin-
gerte die bisherige Vollzeitkraft Frau Spi-
cker ihren Beschaftigungsumfang auf 50
Prozent. Zum gleichen Zeitpunkt wurde
mit Frau Hennesen eine neue Mitarbeiterin
fir das Sekretariat eingestellt, ebenfalls
mit einem Beschaftigungsumfang von 50
Prozent. Nachdem zuvor das Sekretariat
krankheitsbedingt fast acht Monate lang
nicht oder nur teilweise vertretungsweise
besetzt war, ist das Gesamtteam der Be-
ratungsstelle nunmehr also wieder voll-
sténdig. Nur dem grof3en Engagement der
Beraterinnen ist es zu verdanken, dass
organisatorische und verwaltungstechni-

sche Abldufe wahrend der Vakanz wenigs-
tens einigermaBen funktionsfahig auf-
rechterhalten werden konnten. Dafiir be-
danke ich mich an dieser Stelle ausdrick-
lich bei meinen Kolleginnen.

Praktika

Es ist uns schon lange ein Anliegen, das
Arbeitsfeld der Beratungsstellen flr Eltern,
Kinder und Jugendliche angehenden
Fachkraften zu erschlieBen. Neben der
Ermdglichung praktischer Erfahrung geht
es uns dabei auch darum, in Zeiten des
zunehmenden Fachkraftemangels potenti-
elle Nachwuchskrafte im Blick zu haben
und diesen als zuklnftig mégliche Arbeits-
stelle bekannt zu sein. In 2017 absolvier-
ten drei Studierende (Masterstudiengang
Psychologie bzw. Masterstudiengang Psy-
chosoziale Beratung und Mediation) Prak-
tika in unserer Beratungsstelle.

Bauliche Verdanderungen im Umfeld

Durch die Errichtung eines weiteren Neu-
baus in unmittelbarer Nachbarschaft erga-
ben sich weitere Einschrankungen bzgl.
der Zuganglichkeit zur Beratungsstelle, die
jetzt nur noch Uber einen Bauweg vom
Kauertzacker aus erreicht werden kann.
Die Neugestaltung der Umgebung hat
auch dazu gefihrt, dass sich unsere Post-
anschrift von ehemals Oedter Pfad 10 in
nunmehr Kauertzacker 9 verandert hat.
Das ist sicher fur alle Beteiligten zumin-
dest fir eine Weile noch gewdéhnungsbe-

durftig.
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Kernkompetenz Einzelfallberatung

Nach wie vor bilden Einzelfallberatungen
in unterschiedlichen Settings (Einzelge-
sprache mit Eltern, gemeinsame Elternge-
sprache, Einbezug der Kinder, Beratungen
im Familiensetting) den Kern des Bera-
tungsangebotes. Dabei sind wir bemiiht,
zeitnah kontinuierliche Beratung anzubie-
ten. Trotz der Widrigkeiten in Bezug auf
die Besetzung des Sekretariats konnten
wir auch im vergangenen Jahr in den al-
lermeisten Fallen (> 90%) einen ersten
Beratungstermin innerhalb von vier Wo-
chen anbieten. Auch die Wartezeit bis zur
Aufnahme kontinuierlicher Weiterberatung
kann als moderat betrachtet werden.

Pravention

Trennung und Scheidung der Eltern sind
sehr haufig Hintergrund fir die Vorstellung
von Kindern und Jugendlichen in der Bera-
tungsstelle. Diesem Umstand tragen wir
auch dadurch Rechnung, dass wir durch
spezifische Praventionsangebote in die-
sem Bereich unser Angebotsrepertoire
erganzen. Schon lange gehdrt dazu das
Gruppenangebot flr Kinder aus Tren-
nungs-/Scheidungsfamilien und seit 2016
als neues Angebot auch das Elterntraining
~Kinder im Blick”. W&hrend ersteres Kinder
dabei unterstitzen mochte, die Trennung

der Eltern zu verarbeiten und zu bewalti-
gen, will letzteres die Eltern auch in der
schwierigen und belastenden Trennungs-
situation fur die Bedurfnisse der betroffe-
nen Kinder sensibilisieren. Das Angebot
far Eltern in Trennung ist inzwischen etab-
liert, die beiden Kurse in Kooperation mit
der Beratungsstelle in Viersen waren auch
in 2017 ausgebucht.

Zunehmend nehmen wir auch Eltern wahr,
die in basalen Fragen der Erziehung (Be-
ziehungsgestaltung zum Kind, Grenzen
und Regeln, Wertorientierung und konse-
quentes Handeln etc.) verunsichert er-
scheinen. Unser Elterntraining ,PEP“ bot
auch im vergangenen Jahr Eltern die Mog-
lichkeit, sich mit diesen Fragen auseinan-
derzusetzen und entsprechende Hand-
lungsschritte einzutben. Die Erfahrung in
der Gruppe gemeinsam mit anderen Eltern
wird dabei immer wieder positiv und moti-
vierend hervorgehoben.

Kooperation mit Familienzentren

Schon zum Teil seit vielen Jahren haben
wir Kooperationsvereinbarungen mit Fami-
lienzentren, in denen wir spezielle Bera-
tungsangebote vor Ort in den Familienzen-
tren vereinbart haben. Diese bestehen
zum einen aus offenen oder terminierten
Sprechstunden in den Familienzentren,
zum anderen auch in Beratungsangeboten
fOr die Erzieherinnen in den Einrichtungen.
Neben weiteren, umfangreichen Vernet-
zungen mit unterschiedlichsten Institutio-
nen und Fachkréaften bildet diese Zusam-
menarbeit mit Familienzentren einen ganz
wesentlichen Kern unserer Kooperationen.

Vielfaltige Vernetzungen

Der regelméaBige Austausch mit anderen
Fachkraften in relevanten Institutionen
(vorwiegend im Bereich der Jugendhilfe)
ist unabdingbare Voraussetzung fir ein
passgenaues Beratungsangebot. Fir das
vergangene Jahr 2017 sind dabei vor al-
lem die Treffen mit den Kolleginnen und
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Kollegen aus dem Allgemeinen Sozialen
Dienst (ASD) der Jugendamter Kempen
und des Kreises Viersen, den Mitarbeite-
rinnen der Kempener Schulsozialarbeit
sowie des Flichtlingssozialdienstes (SKM)
zu erwahnen. Hier geht es in erster Linie
um einen allgemeinen Austausch, aber
auch um die Abstimmung der jeweiligen
Hilfs- und Unterstitzungsangebote. Wie in
jedem anderen Kontext auch, werden da-
bei unbedingt die zwingenden Vorgaben
des Datenschutzes und der Verschwie-
genheitsverpflichtungen gewahrt.

Wie schon in den Jahren zuvor waren
auch in 2017 die beiden Treffen des Ar-
beitskreises Trennung/Scheidung Kempen
wieder dem konstruktiven Austausch der
im familiengerichtlichen Verfahren beteilig-
ten Professionen gewidmet. Familienrich-
terinnen, Jugendamtsmitarbeiterinnen,
Verfahrensbeistdnden und den BeraterIn-
nen der Beratungsstelle geht es vor allem
darum, gerade in hocheskalierten Tren-
nungs- und Scheidungskonflikten die Hil-
fen fUr belastete Kinder zu optimieren. Die
zweimal im Jahr stattfindenden Treffen
sind inzwischen schon zur Tradition ge-
worden. Erfreulich in diesem Zusammen-
hang, dass im vergangenen Jahr erstmals
auch — durch das Jugendamt Nettetal initi-
iert — ein ,Runder Tisch Familiengericht
Nettetal“ stattfand, der zu einer regelma-
Bigen Einrichtung im Zustandigkeitsbe-
reich des Jugendamtes und Familienge-
richts Nettetal werden soll. Die beiden ka-
tholischen Beratungsstellen in Viersen und
Kempen sind in diesen Prozess sehr in-
tensiv eingebunden.

Fortbildung und Supervision

Die stetige Weiterentwicklung von fachli-
chen Kompetenzen ist fir die Mitarbeiter-
Innen der Beratungsstelle obligatorisch.
Der Besuch von Fortbildungsveranstaltun-
gen gehoért dazu ebenso wie die Teilnah-
me an Fachtagungen. Im vergangenen
Jahr standen dabei die Themen ,Trauma-

sensible Beratung®, ,Psychische Belas-
tungen in Familien® und ,Beratung im Kon-
text von Trennung und Scheidung® im
Vordergrund.

Neu seit 2017 ist das regelmaBige Ange-
bot der Fallsupervison durch eine externe
Fachkraft fir die Mitarbeiterinnen der Be-
ratungsstelle. Das durch den Trager zu-
satzlich zur Verfigung gestellte Angebot
tragt dazu bei, gerade in komplexen und
belasteten (und mitunter auch belasten-
den) Fallkonstellationen das hohe fachli-
che Beratungsniveau zu halten.

Ein Ausblick

Der vorstehende — zumindest auszugs-
weise - Einblick in die Arbeit der Bera-
tungsstelle im vergangen Jahr mag ver-
deutlichen, wie wir dem gerecht werden
wollen, was Didézesancaritasdirektor Bur-
kard Schrdders in seinem Vorwort so be-
schreibt:

LWir unterstiitzen unsere Klientinnen und
Klienten, seien es Kinder, Jugendliche
oder Erwachsene darin, sich selbst und
ihre Kinder, Eltern, Partner ernst zu neh-
men, mit ihren Bedlirfnissen zu sehen und
dann zu lernen, den Umgang miteinander
auf der Basis von Gleichwertigkeit und
Gleichwirdigkeit auszuhandeln.

Wir sind uns bewusst, dass wir stets nur
auf dem Weg sind, dass wir unsere Ange-
bote und auch Arbeitsweisen immer wie-
der den Bedarfen und Bedurfnissen der
Ratsuchenden und Netzwerkpartner an-
passen missen.

Fir die ndhere Zukunft haben wir uns als
Beratungsstelle dabei vor allem auf die
Fahne geschrieben:
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1. Ab 2018 werden wir uns an der Evalu-
ationsstudie WIR.EB beteiligen. In der
Studie geht es darum, zu eruieren, wie
wirksam die Angebote der Erzie-
hungsberatung sind. Wir hoffen,
dadurch noch deutlicher festmachen
zu kénnen, wo wir schon gut aufge-
stellt sind und wo vielleicht noch Ver-
besserungsbedarf besteht.

2. Weil sich aus unserer Sicht Gruppen-
angebote — sowohl im Bereich der EI-
ternarbeit als auch fir Kinder — als
hochwirksam erweisen, wollen wir auf
der Grundlage fundierter Bedarfsana-
lysen entsprechende Praventions-
angebote neu oder weiter entwickeln.

Wir hoffen, lThnen mit unserem Jahresbe-
richt unsere Arbeit aussagekraftig doku-
mentieren und n&herbringen zu kdnnen.
Flr das uns entgegengebrachte Vertrauen
in vielen unterschiedlichen Kontexten be-
danken wir uns sehr herzlich.

Achim Wolters

(Stellenleiter)
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3. Team der Beratungsstelle

Beratungsfachkrafte

Wolters, Achim

Diplom-Sozialpddagoge, Erziehungs- und Familienberater, Fami-
lienmediator, Kinder im Blick® - Trainer,
Stellenleiter

Zimmermann, Julia

Psychologin M.Sc., Psychologische Psychotherapeutin

Hansel, Birgitta

Diplom-Sozialarbeiterin, Systemische Familientherapeutin

Huskes, Annetraud

Diplom-Sozialpadagogin
Individualpsychologische Beraterin (DGIP),
Kinder im Blick® - Trainerin

Berufspraktikanten

Sieben, Lara

(10/2016 — 2/2017)

Praktikantin (Masterstudiengang ,Psychosoziale Beratung und
Mediation®, Hochschule Niederrhein)

Cordes, Christina

(5/2017 — 8/2017)

Praktikantin (Masterstudiengang ,Psychosoziale Beratung und
Mediation®, Hochschule Niederrhein)

Zanders, Theresa

(9/2017 —10/2017)

Praktikantin (Masterstudiengang Psychologie, Universitat Wup-
pertal)

Reinigung

Ndau, Angjelina

Reinigungskraft
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Verwaltung

Spicker, Renate

Sekretarin,
Aufnahmegespréache, Terminplanung, Klientenverwaltung,
Allgemeine Verwaltungsarbeiten

Reglinski, Karin

(2/2017 — 8/2017)

Sekretérin,
Aufnahmegespréache, Terminplanung, Klientenverwaltung,
Allgemeine Verwaltungsarbeiten

Hennesen, Renate

(ab 9/2017)

Sekretarin
Aufnahmegespréache, Terminplanung, Klientenverwaltung,
Allgemeine Verwaltungsarbeiten

Der schnelle
und sichere

+
... zu Beratung und Hilfe why @ KIF#

fur Kinder, Jugendliche, Erwachsene
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4. Pravention, Vernetzung,
Kooperation, Fortbildung

Praventionsangebote

Angebote in Familienzentren

Im Rahmen entsprechender Kooperati-
onsvereinbarungen bieten wir offene
Sprechstunden in Familienzentren an:

Familienzentrum Kempen-Mitte ,Kinder-
haus Mullewapp*
(8 Termine, Herr Wolters)

Familienzentrum Marienheim Tonisvorst
(6 Termine, Frau Hansel)

Im Familienzentrum Kempen-Mitte (Kita
Hermann-Josef) fanden darlber hinaus
anonymisierte Fallbesprechungen mit den
dortigen Erzieherinnen statt

(2 Termine, Frau Hansel)

Praventionsprojekt Schule

In Zusammenarbeit mit der Schulsozialar-
beiterin fanden insgesamt drei Termine in
einer neunten Klasse des Luise von Duis-
berg — Gymnasiums in Kempen statt. Da-
bei ging es um ,Erfahrungen in einer Ge-
meinschaft®, ,Akzeptieren von Unterschie-
den“, ,Meine Zukunftsperspektive® und
ahnliches.

(3 Termine, Herr Wolters)

Elterngruppen

e _Kinder im Blick — ein Kurs fiir Eltern in
Trennung®
(2 Kurse mit jeweils 7 Terminen,
Frau Hiskes, Herr Wolters)

Die KIB-Elternkurse werden durchge-
fihrt im Rahmen einer Kooperation mit
der katholischen Beratungsstelle fir
Eltern, Kinder und Jugendliche, Vier-
sen.

e PEP - Elterntraining ,Praventionspro-
gramm fUr expansives Problemverhal-
ten®
(1 Kurs mit 7 Terminen,

Frau Zimmermann, Frau Hansel)

Kindergruppen

e _Die Trennung der Eltern positiv bewal-
tigen — ein Gruppenangebot fiir Kinder
aus Trennungs-/Scheidungsfamilien®
(2 Kurse mit jeweils 10 Terminen,

Frau Hluskes, Frau Zimmermann)

Vortrage

e  Puberterror oder: Wie umarmt man
einen Kaktus — vom Uberleben in
schwierigen Zeiten®
(1 Termin im Haus fir Familien
"Campus’, Frau Zimmermann,
Herr Wolters)

Fachberatungen

Auf Anfrage stehen die Mitarbeiterlnnen
der Beratungsstelle auch Fachleuten aus
den unterschiedlichen Bereichen als An-
sprechpartner zur Verfugung. In 2017
wurde dieses Angebot genutzt vor allem
von Mitarbeiterinnen aus den Bereichen
Kindertagesstatte, Schule, und Jugend-
amt.

Treffen oder Gesprache mit weiteren
Kooperationspartnern

e Allgemeiner Sozialer Dienst Jugend-
amt der Stadt Kempen

e Allgemeiner Sozialer Dienst Jugend-
amt des Kreises Viersen

e Schulsozialarbeiterlnnen der Stadt
Kempen

e Jugendhilferplanerin der Stadt Kempen

e Lehrerlnnen der Grundschulen im Ein-
zugsbereich

e Flichtlingssozialdienst SKM Kempen

e ASD-Mitarbeiterinnen Kreis Viersen
und Familienrichterin

¢ Abteilungsleiterin ASD Stadt Nettetal

e Koordinatorin FamilienNetzwerk Kem-
pen
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Arbeitskreise

Die Mitarbeit in Arbeitskreisen und auf
Konferenzen auf der regionalen und tber-
regionalen Ebene ist wesentlicher Be-
standteile der Vernetzungsarbeit:

e Arbeitskreis sexueller Missbrauch fur
Mitarbeiterlnnen der katholischen Er-
ziehungsberatungsstellen im Bistum
Aachen
(3 Termine, Herr Wolters)

e Arbeitskreis gegen sexuellen Miss-
brauch von Jungen und Madchen im
Kreis Viersen
(je 1 Termin, Frau Hiskes,

Frau Zimmermann)

e |eiterkonferenzen der Erziehungsbera-
tungsstellen im Bistum Aachen
(2 Termine, Herr Wolters)

e Leiterklausurtagung in Kevelaer
(Herr Wolters)

e Arbeitskreis Trennung/Scheidung
Kempen - Kooperation der im Rahmen
des familiengerichtlichen Verfahrens
beteiligten Professionen
(2 Termine, Beraterlnnen-Team)

e Runder Tisch Familiengericht Nettetal
(1 Termin, Herr Wolters)

e Kollegiale Leiterintervision
(1 Termin, Herr Wolters)

e Arbeitskreis der Erziehungsberatungs-
stellen im Kreis Viersen
(1 Treffen, Herr Wolters)

e Beraterlnner-Treffen der kath. Erzie-
hungsberatungsstellen im Bistum
Aachen
(8 x Frau Hansel, 2 x Herr Wolters)

e Netzwerk Felix
(1 Termin, Frau Hansel)

¢ Intervisionsgruppe Mediation
(1 Treffen, Herr Wolters)

e HzE-Konferenz Bistum Aachen
(1 Termin, Herr Wolters)

e Mitarbeitervertretung MAV
(diverse Termine, Herr Wolters)

Fortbildungen, Fachtage

Die MitarbeiterInnen der Beratungsstelle
qualifizieren sich durch die Teilnahme an
Fortbildungsveranstaltungen und Fachta-
gen permanent weiter und sichern so die
fachliche Qualitat der Angebote.

e _Leben nach der Flucht - Hintergriinde
und Handlungsstrategien®
(Frau Hansel)

e Traumatisiert?! Hilfen durch Erzie-
hungsberatung*®
(Frau Hansel)

e Sex— (k)ein Thema in der Schule?*
(Frau Htiskes)

e Psychisch gesunde Kindheit in ge-
stresster Elternwelt*
(Frau Huskes, Frau Zimmermann)

e LAG-Fachtagung ,Patchworkshops
oder: Patchwork ist anders*
(Frau Hiskes)

e _Marte Meo — Ich wollte, wenn ich
kénnte® (Frau Zimmermann)

e 30 Jahre Zartbitter — eine (fach-) poli-
tische Gratwanderung
(Frau Zimmermann)

e AGKE-Fachforum ,Wie geht Jugend
heute?”
(Frau Zimmermann, Herr Wolters)

e Fachtagung ,Kooperation im familien-
gerichtlichen Verfahren* (Herr Wolters)

e Fachtagung ,Hausliche Gewalt: Um-
gang um jeden Preis?“ (Herr Wolters)

e Fachtag des AK Missbrauch Bistum
Aachen ,Interkulturelle Sensibilisie-
rung“ (Herr Wolters)

Supervision:

Seit dem Jahr 2017 nehmen die Mitar-
beiterlnnen regelmaBig externe (Fall-) Su-
pervision wahr, um insbesondere in die-
sem Kernbereich der Arbeit bestmdglichen
Qualitétsstandards zu genlgen. Supervi-
sion als Qualitatsstandard ist nur méglich
durch das zusétzliche finanzielle Enga-
gement des Tragers in diesem Bereich.
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5. Statistischer Arbeitsbericht

Fallzahlen 2017
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GESAMTZAHL DER FALLE NEUAUFNAHMEN UBERNAHMEN AUS 2016 ABSCHLUSSE

Im Berichtszeitraum 2017 wurden von den Mitarbeiterlnnen der Beratungsstelle insgesamt
348 Falle bearbeitet. Im Vergleich zum Vorjahr (351) ergab sich nur eine geringe Verande-
rung. Uber einen Zeitraum der vergangenen fiinf Jahre kann konstatiert werden, dass sich
die Fallzahlen weiterhin auf einem konstant hohen Level stabilisieren: Im Durchschnitt der
letzten funf Jahre ergeben sich 349 Beratungsfalle/Jahr.

Geographische Herkunft

SONSTIGE
NETTETAL
GREFRATH
TONISVORST

KEMPEN 195

0 50 100 150 200 250

Kempen Tonisvorst Grefrath Nettetal Sonstige
W Anzahl 195 92 42 16 3

Was die geographische Herkunft der Klienten angeht, bleiben die Relationen stabil:
56 Prozent der Ratsuchenden leben in der Stadt Kempen, 44 Prozent im Kreisgebiet
Viersen.
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Aufteilung nach Geschlecht

mannlich
156
45%

weiblich
192
55%

Bei der Anmeldung zur Beratung wird nach den betroffenen Kindern gefragt, unabhangig
vom Beratungsanliegen der Eltern. Bei mehreren betroffenen Kindern im Familiensystem
wird in der Regel das é&lteste Kind erfasst. Insofern sind leichte Verzerrungen in der statisti-
schen Auswertung denkbar. Deutlich wird aber, dass die Geschlechterverteilung in 2017 ei-
nen héheren Anteil von Madchen gegentber Jungen ausweist.

Aufteilung nach Alter und Geschlecht

45 33
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Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre
B mannlich 13 23 42 38 21 14 4 i 0
weiblich 10 35 39 38 30 33 2 3 2

Bei Betrachtung der Klientenaufschliisselung nach Alter wird deutlich, dass der Beratungs-
schwerpunkt in 2017 auf Familien mit Kindern im Grundschulalter lag. Bei den 12 - 17 J&hri-
gen ist der deutlich h6here Anteil von Madchen signifikant.
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Berufs- und
Bildungssituation

245
70%

H Kita Schule m Ausbildung/Berufsvorbereitung H Sonstige

In Entsprechung der Altersverteilung zur Beratung angemeldeter Kinder und Jugendlicher
findet sich auch die Verteilung nach Berufs- und Bildungssituation: Etwa 70 Prozent fiel in
2017 auf Schilerinnen und Schuler der unterschiedlichsten Schulformen. Die Verteilung auf
die Schulformen ist in der folgenden Grafik dargestellt.

Aufteilung
nach Schulformen
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Entsprechend der Altersverteilung und insofern wenig tberraschend bilden Grundschulerin-
nen und Grundschuler die insgesamt gréBte Gruppe bezogen auf die Aufteilung der vorge-
stellten Kinder nach Schulformen. Bezogen auf die weiterflihrenden Schulen bilden dann
Gymnasiasten die gréBte Gruppe.
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Situation in der Herkunftsfamilie bei
Hilfebeginn

H Eltern leben zusammen

Eltern lebt allein

M Elternteil lebt mit neuem Partner

167
48%

Nur noch in einer deutlichen Minderheit der zur Beratung angemeldeten Falle (119 von 328)
lebten die betroffenen Kinder in Familien mit beiden Elternteilen gemeinsam. Dies entspricht
einer Quote von 34 Prozent, oder anders ausgedriickt: In 66 Prozent aller Falle waren die
Eltern getrennt lebend/geschieden. In beinahe der Halfte aller angemeldeten Falle lebten die
Kinder mit einem allein erziehenden Elternteil zusammen.

Auslandische Herkunft mindestens eines
Elternteils
JA 17% 61
NEIN 83% 292
Nein ' )  Ja
# Prozent 83% 17%
absolut 292 61

In etwa einem Fulnftel aller Félle stammte mindestens ein Elternteil nicht aus Deutschland,
sondern war auslandischer Herkunft. Darunter befanden sich allerdings kaum Familien mit
einem konkreten Migrationshintergrund, so dass festgestellt werden kann, dass die Folgen
der sog. ,Flichtlingskrise“ nach wie vor noch nicht im Beratungsalltag der Beratungsstelle
angekommen sind.

Seite 16 von 21



Die Beratung anregende Institutionen oder
Personen
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Nach wie vor bilden die Eltern bzw. Personensorgeberechtigten selbst (in etwas mehr als
einem Drittel der Anmeldungen) die zahlenmaBig gréBte Gruppe, wenn es um die Initiative
zur Beratung geht. Externe Anregungen zur Beratung kommen vor allem von anderen Insti-
tutionen der Jugendhilfe, insbesondere vom Allgemeinen Sozialen Dienst der Jugendamter.
Zwar nur in etwas weniger als zehn Prozent Uberweisen die Familiengerichte an die Bera-
tungsstelle, wegen der besonderen Problematik der in der Regel hocheskalierten Elternkon-
flikte beansprucht diese Gruppe jedoch regelmaBig auB3erordentlich hohe Beratungskapazi-
taten.

Anzahl der Fachkontakte
(bezogen auf abgeschlossene Fille)
> 30 FACHKONTAKTE 7
16-30 FACHKONTAKTE 22
6-15 FACHKONTAKTE 70
2-5 FACHKONTAKTE 69
1 FACHKONTAKT I 32 I | |
0 10 20 30 40 50 60 70 80
1 Fachkontakt 2-5 Fachkontakte 6-15 Fachkontakte | 16-30 Fachkontakte | > 30 Fachkontakte
™ 32 69 70 22 7

Nur in 14,5 Prozent aller in 2017 abgeschlossenen Beratungen waren mehr als 15 Sitzungen
erforderlich. Bei den langwierigen Beratungsprozessen handelt es sich regelmafig um sehr
zeitaufwendige komplexe Problemsituationen insb. im Kontext der Beratung (hoch) eskalier-
ter Elternkonflikte nach Trennung/Scheidung. Vor allem auch die Planung, Vorbereitung und
Durchfihrung begleiteter Umgangskontakte nach familiengerichtlichem Vergleich bendtigen
eine hohe Settingfrequenz Uber einen langeren Zeitraum.
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Wartezeit bis zum Ersttermin nach Anmeldung

99

50,3%

31,5% e

11,7% 10
S8 3 15%
B
<1 Woche <2 Wochen <1 Monat < 2 Monate < 6 Monate
# absolut 23 99 62 10 3
in % 11,7 50,3 31,5 5,0 1,5

Die Wartezeit zwischen der Anmeldung zur Beratung und dem ersten Fachkontakt in der
Beratungsstelle betrug in etwa 90 Prozent aller Falle weniger als 1 Monat und in nur 10 Pro-
zent mehr als 2 Monate. Im Erstkontakt werden in der Regel die Anmeldehintergrinde detail-
lierter eruiert, Beratungsanliegen bzw. -auftrag besprochen sowie ggf. erste Interventionen
angelegt. Zu unterscheiden ist dabei die durchschnittliche Wartezeit zwischen Anmeldung
und Aufnahme der kontinuierlichen Beratung, die in der folgenden Grafik abgebildet ist.

Wartezeit zw. Anmeldung und kontinuierlicher
Weiterberatung

LANGER ALS 3 MONATE 35
BIS ZU 3 MONATEN 14
BIS ZU 2 MONATEN 38
BIS ZU 1 MONAT 35
BIS ZU 2 WOCHEN 25

KEINE WEITERBERATUNG 50

Auch diese Grafik zeigt, dass die Wartezeiten insgesamt als moderat bezeichnet werden
kénnen, denn in etwa drei Viertel aller Beratungsanfragen konnte die kontinuierliche Bera-
tung innerhalb von weniger als zwei Monaten begonnen werden bzw. war eine Weiterbera-
tung nach dem Erstkontakt aus unterschiedlichen Griinden nicht mehr erforderlich. Allerdings
dauerte es in etwas weniger als einem Viertel aller Félle 1anger als drei Monate bis zur Auf-
nahme kontinuierlicher Beratung.
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6. Pressespiegel

Heute

Infoabend fiir Eltern zum Thema Pubertit

j ) i .
Filr Eltern mit Kindern in der Pubertat gibt es einen Info-Abend.
Archivfoto: dpa

Kempen. Am 4. Oktober bietet die Katholische Beratungsstelle
fiir Eltern, Kinder und Jugendliche in Kooperation mit dem
FamilienNetzwerk Kempen eine Infoveranstaltung zum The-
ma Pubertét an. Psychologin Julia Zimmermann und Erzie-
hungs- und Familienberater Achim Wolters beleuchten da-
bei die wesentlichen Aspekte dieser Entwicklungsphase aus
unterschiedlichen Blickwinkeln. ,Betroffene” Eltern erhal-
ten Anregungen, wie sie ihre Kinder gut begleiten kénnen. Je
nach Bedarf wird Raum bleiben fiir Austausch. Die Referen-
ten néhern sich dem Thema dabei mit einer guten Portion
Sympathie fiir ,,Pubertiere®, viel Verstindnis fiir die Sorgen
der Eltern und insgesamt einer Prise Humor. Die Veranstal-
tung beginnt am Mittwoch, 4. Oktober, 19.30 Uhr im Haus fiir
Familien (Campus), Spiilwall 11. Die Teilnahme ist kostenfrei,
Anmeldungen werden erbeten unter Tel. 02152/27 37.

~Westdeutsche Zeitung®, 18.09.2017

Trennung; Kinder im Blick halten

Die Katholische Beratungsstelle bietet Kurse fiir Eltern an.

Pubertat: Hilfe fiir
ubetroffene”Eltern

Kempen. Am 4. Oktober bietet
die Katholische Beratungs-
stelle fiir Eltern, Kinder und
Jugendliche in Kooperation
mit dem Familien-Netzwerk
Kempen eine Informations-
veranstaltung  rund ums
Thema Pubertdt an. Julia
Zimmermann (Psychologin)
nd Achim Wolters (Erzie-
hungs- und Familienberater)
beleuchten die wesentlichen
Aspekte dieser Entwick-
lungsphase aus unterschied-
lichen. Blickwinkeln. ,Be-

troffene” Eltern erhalten

Anregungen, wie ‘sie ihre

Kinder begleiten und unter-

stlitzen koénnen. Je nach Be-

darfwird auch Raum bleiben

fir Diskussion und Aus-

tausch zu den typischen

Streitthemen (Zeiten, Freun-

de/Umgang, Schule etc.). Die

Veranstaltung findet von

19.30 bis 21.30 Uhr im Cam-

pus am Sptilwall 11. Die Teil-

nahme ist kostenfrei. Voran-

meldungen werden unter

Tel. 02152/27 37 crbeten.

~Westdeutsche Zeitung*
28.09.2017

Kempen. Wenn Eltern sich tren-
nen, verdndert sich vieles,
auch fir die Kinder. Sie brau-
chen in dieser Zeit besonders
viel Zuwendung, um den Uber-
gang in den neven Lebensab-
schnitt gut bewdltigen zu kin-
nen. ihren Kindern dabel elne
Stiitze zu sein, ist filr Eltern in
einer solchen Situation nicht
immer leicht: Finanzislle Fro-
bleme, Konflikte mit dem an-
deren Elternteil und weiterer
Stress fordern Kraft, Zait und
Nerven, hidufig auf Kosten der
Kinder, aber oft auch zu Lasten
des eigenen Wohlbefindens,
Die Katholische Beratungs-
stelle fiir Eltern, Kinder und Ju-
gendliche bietet deshalb den

Kurs Kinder im Blick (K15}
fiir Eltern in Trenmmg und
Scheidung an. Das Format
miichie Eltern dabei unterstin-
zett, das Familienleben nach
der Trennung miglichst posi-
tiv wu gestalten. Miitter und
Viller werden darin pestirkl,
ihre Kinder in dieser oft
schwierigen Situation hilfreich
zu begleiten und thnen den ni-
tigen Riickhalt zu geben. Des-
halb legt der Kurs besonderen
Wert darauf, Eltern in ihren
Ressourcen und in ihrem eige-
nen Umgang mit den Anforde-
rungen der Trennung zu skir-
ken. SchlieRlich geht es auch
darum, Mittern und Vitern
di¢ Kooperation in der Eltern-

rolle zu erleichtern und Ken-
flikte zu entschirfen. Optimal,
aber nicht zwingende Voraus-
setzung ist dabei die Beteili-
gung beider Eltern.

In einer Kooperation mit
der Katholischen Beratungs-
stelle Viersen worden zwel
Eursgruppen  angeboten, so
duss die ehemaligen Partner in
unterschiedlichen Eltern-
gruppen teilnehmen, Ein Kurs
besteht aus insgesamt sieben
Sitzungen won jeweils rund
drei Stunder.

Der nichste Elternkurs star-
tet am 5. Oktober und findet
donmerstags von 18 bis 21 Uhr
in der Beratungsstelle in Vier-
sen statt, Hierflir sind noch ei-

~-Westdeutsche Zeitung®, 13.09.2017

nige wenige Plitze frei. Auchin
2018 wird es weitere Eltern-
kurse , Kinder im Blick" geben
- sowohl in Viersen als auch in
Kempen. Geleitet werden die
Elterngruppen von Anne Hils-
kes und Achim Wolters, die
beide fiber langjihrige Erfah-

Wenn dle Beziehung endet, haben die Eltern selbst oft viele Probleme. Aber sie
sollten auch ihre Kinder im Blick halten,

Archivoto: dpa

rung in der Arbeit mit Tren-
nungs- und Scheidungsfamili-
en verfiigen.

Infos und Anmeldung iiber
die Kathelische Beratungsstel-
le Kempen, Oedter Pfad 10, Tel.
02152/52213 oder im Internet:
) wwwberatung-caritas-ac.de
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Stadt Kempen

Elternstrategien gegen
den "Puberterror"

Eine Informationsveranstaltung rund um das
Thema Pubertdt bietet die Katholische
Beratungsstelle am, Mittwoch, 4. Oktober, 19.30
bis 21.30 Uhr, im Campus, Spiilwall, an. Die
Veranstaltung lduft in Zusammenarbeit mit dem
Familiennetzwerk Kempen.

Psychologin Julia Zimmermann und Erziehungs- und Familienberater
Achim Wolters beleuchten die wesentlichen Aspekte der besonders
spannenden und herausfordernden Erziehungsphase aus verschiedenen
Blickwinkeln. Eltern bekommen Anregungen, wie sie ihre Kinderin
dieser Zeit begleiten und unterstiitzen kdnnen. Die beiden Referenten
nihern sich dem Thema stets mit eine Portion Sympathie fiir die
"Pubertiere" an. Die Teilnahme an der Veranstaltung ist kostenfrei
Anmelden kann man sich unter Telefon 02152 27 37.

(hd)
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Stadt Kempen

Hilfe fiir Kinder in
schwierigen Lagen

stadt Kempen. Der katholische Beratungsstelle hat
ihren Jahresbericht veréffentlicht. Das Gros der
Arbeit liegt im Bereich Trennung, unter der oft
besonders die Kinder leiden. vonHeiner Deckers

Auchim vergangenen Jahr hatte die Katholische Beratungsstelle der

Caritas am Qedter Pfad in Kempen wieder reichlich zu tun - was sicher

kein schéner Befund ist. So lange es massive Probleme, etwa inden
Bereichen Scheidung / Trennung oder Trauerarbeit, gibt, sind die
Berater gefordert. Nachdem es inden Jahren 2015 und 2015
ungliickliche personelle Konstellationen gegeben hatte, stabilisierte
sich die Situation im vergangenen Jahr deutlich. Das geht aus dem
Jahresbericht 2016 hervor, den das Team um Stellenleiter Achim

Wolters jetzt vorlegte.

Die Zahl der Neuaufnahmen wuchs um 30 Prozent auf 221, die

Gesamtzahl der Fille um 21 Prozent auf 351. Der Bereich Trennung /

Scheidung macht den zahlenmaRig deutlich gréBten Anteil aus. Es ist

nun einmal so, dass Kinder in diesen Situationen oft belastet werden. In

den meisten Fillen bleiben diese Probleme auf ein ertragliches Maf
beschrinkt. In der Beratungsstelle geht es um die Félle, in denen das
nicht so ist und die Kinder in hohem Mage leiden. Dafir gibt es
bewiahrte Beratung fiir Eltern und Gruppenangebote fiir Kinder
getrennt lebender Eltern. Im vergangenen Jahr veranstaltete die

Kempener Beratungsstelle als eine von wenigen Anbietern in der

niheren und weiteren Umgebung einen Elternkursus "Kinder im Blick”

und schuf damit einen weiteren Baustein in der Beratungspalette.

Eltern soll dahingebracht werden, ihre eigene Situation einmal aus der

Sicht ihrer Kinder zu sehen und bei aller Belastung nicht nur die eigene

Lage im Blick zu haben. Wiinschenswert, aber nicht zwingend, ist die

Teilnahme beider Elternteile. Der Kursus lauft in zwei verschiedenen

Gruppen, so dass sie sich voneinander getrennt beteiligen kénnen.

Beide im vergangenen Jahr angebotenen Kurse waren mit jeweils acht

Teilnehmern ausgebucht, unterschieden sich aber bei der

Geschlechterverteilung: Im ersten Kursus (April bis Juni) waren sechs
Miitter und zwei Vater dabei, beim zweiten (Septeber bis November)

flinf Vater und drei Miitter. In beiden Kursen nahmen zu 50 Prozent
beide Elternteile teil.

RP Online, 30.09.2017

Im Riickblick wurde besonders die offene und vertrauensvolle
Atmosphire gelobt: Die betroffenen Eltern waren froh, sich mit
Menschen in vergleichbarer Lage austauschen zu konnen. Besonders
wurde betont, dass bei der Teilnahme beider Eltern die jeweils andere
Sichtweise verstandlicher und nachvollziehbarer geworden sei.
Erstmals im Angebot war auch ein Praventionsangebot fiir sozial
unsichere Kinder unter dem Motto "Mutig werden mit Til Tiger". Das
Gruppentraining wandte sich an Kinder zwischen flinf und sieben
Jahren, die aus unterschiedlichen Griinden Unsicherheiten im
Sozialverhalten zeigen, Die Riickmeldung der Beteiligten und ihrer
Eltern war sehr positiv. Das Beratungsstellen haben sich Gbrigens an
einer grof3en Evaluationsstudie beteiligt, um etwas (iber die Wirkung
ihrer Arbeit zu erfahren. Es lieBe sich nachweisen, sagt Caritasdirektor
Burkard Schriders, dass die Erziehungsheratung messbare positive
Wirkungen habe - im Zusammenleben der betroffenen Familien und vor
allem bei der Kampetenz im Umgang mit belastenden Situationen. Das
sei auch eine interessante und wichtige Botschaft an alle Forderer der
Beratungsstelle, besonders die kommunalen: "Sie wollen
berechtigterweise wissen, ob die Mittel , die sie investieren, gut
angelegtes Geld ist", betont Schréders. Die Forderer hatten ein
berechtigtes Interesse daran zu erfahren, ob ihre Investitionen die
Lebensqualitat und die Lebenstlchtigkeit von Vatern, Miittern und
Kindern verbessern und damit dazu beitragen, Folgekosten durch

familidres Scheitern oder psychische Erkrankungen zu verhindern.

Quelle: RP
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