Was bewegte uns 2005

Das Jahr 2005 war gepragt von einer gewissen Unruhe in der Jugendhilfelandschaft.
Viele  Veradnderungen berlhren uns direkt oder indirekt: Flexible
Schuleingangsphase, Einfihrung weiterer Offener  Ganztagsgrundschulen,
Steuerungsmodelle des Landes, Bildungsvereinbarung und zum Jahresende hin
Familienzentren und wieder Sparideen des Landes im Bereich der Jugendhilfe. Da
gilt es den Spagat zu bewaltigen zwischen komplexen Einzelfallanfragen und
praventiver Arbeit, zwischen Qualitdt und Quantitat, zwischen Anforderungen und
eigener Psychohygiene.

Um dies zu bewaltigen ist in unserer Arbeit das Team von groBem Wert, sowohl in
Form eines fachlichen Schmelztiegels als auch fir den ganz persénlichen Rickhalt.
Die hier von allen Mitarbeiterinnen eingesetzte Zeit ist gut investiert und absolut
notwendig.

Nicht zuletzt fand zum 01.08.2005 ein Tragerwechsel statt: Die Beratungsstelle ist
nunmehr in Tragerschaft des Vereins zur Forderung der Caritasarbeit im Bistum
Aachen e.V.. Der Vorstand dieses Vereins wird besetzt mit Personen, die alle auch
im Vorstand des Caritasverbandes flir das Bistum Aachen e.V. (also des ehemaligen
Tragers) vertreten sind. Die Dienstvorgesetzten in Aachen und auch die
Fachberatung fir uns sind geblieben. Fir unsere inhaltliche Arbeit und den
Fortbestand der Beratungsstelle ergeben sich durch den Tragerwechsel keine
Veranderungen.

Mit diesem Jahresbericht geben wir lhnen Einblicke in unsere vielfaltige Arbeit,
sowohl mit statistischen Zahlen, als auch mit Beitrdgen zu verschiedenen
Arbeitsgebieten oder methodischen Ansatzen. Dabei stellen wir uns auch als
handelnde Personen der psychosozialen Versorgung von Kindern, Jugendlichen und
Familien vor.

Fur die im Jahre 2005 stattgefundene Zusammenarbeit und Unterstiitzung
mochte ich mich im Namen des Teams ganz herzlich bei allen
Kooperationspartnern bedanken.

Far Anregungen und Riuckmeldungen stehen wir gerne zur Verfigung

Im Namen des Teams der Beratungsstelle

A A 4 —
—

Michael Leblanc
Stellenleiter
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Arbeitsweise der Beratungsstelle

Wir  arbeiten in der Beratungsstelle als
multiprofessionelles Team zusammen, das heiBt wir
sind Fachkrafte mit sozialpadagogischer,
therapeutischer und psychologischer Ausbildung.
Wir bieten Diagnostik, Beratung und Therapie.

Bei den Schwierigkeiten der angemeldeten Kinder
und Jugendlichen und den zu beratenden Familien
sehen wir die auftretenden Symptome im
Zusammenhang mit dem Familiensystem und den

weiteren  beteiligten  Personen. Diese Sicht
erm@glicht ein anderes Verstehen der Problemlage
und erdffnet auch zuséatzliche

Veranderungsmoglichkeiten. Dabei kdnnen die
Ressourcen mehrerer Personen genutzt werden,

was auch haufig die Einbeziehung des Umfeldes in den Beratungsprozess sinnvoll
werden lasst. Bei Bedarf kébnnen uns die Eltern von der Schweigepflicht gegenlber

anderen helfenden Fachleuten entbinden.

Wir erarbeiten mit den Beteiligten Sichtweisen und Ldsungsanséatze, die auf die
familiaren Méoglichkeiten zurlckgreifen. Diese sind meist vorhanden, aber oft

verschittet oder Uberlagert.

In der Beratung gibt es kein Patentrezept oder einen standardisierten Ablauf. Wir
verstehen die Arbeit als Hilfe zur Selbsthilfe, die aus der Zusammenarbeit zwischen

Familie und Beraterln entsteht.

Wir bieten an:

= Beratung fiir

- Familien

- Eltern

- Paare

- Einzelpersonen
= Psychologische Diagnostik
= Familiendiagnostik
= Verhaltensbeobachtung
o Gruppen fiir Kinder und

Jugendliche

= Beratung fiir Fachkrifte
= Privention

Beraluttd

e
P @
flr
® Familien
e Eltern
® Kinder

® Jugendliche
® Fachkrafte

Beratungsstelle
Monschau

Eltern und Fachkrafte kdnnen sich mit allen Fragen
bei Erziehung und Familienschwierigkeiten an uns
wenden aber auch Kinder, Jugendliche und junge
Erwachsene sind mit eigenen Fragen bei uns richtig.
Wenn Fachkréfte sich mit Fragen an uns wenden, ist
eine anonymisierte Beratung maoglich.

Die Anmeldung eines Kindes erfolgt durch die
Erziehungsberechtigten. Wir sind zustandig fir den
Kreis Aachen, genauer fir Einwohner der Stadt
Monschau und der Gemeinden Simmerath und
Roetgen.

Die Inanspruchnahme der Erziehungsberatungsstelle
ist freiwillig. Alle Mitarbeiterinnen unterliegen der
gesetzlichen Schweigepflicht. Den Ratsuchenden
entstehen keine Kosten.

Den nebenstehend abgebildeten farbigen Flyer stellen
wir Ihnen gerne zur Auslage in lhrer Einrichtung in
ausreichender Anzahl zur Verfigung. Melden Sie sich
einfach bei uns.

(Den Text der Innenseite finden Sie auf Seite 11 des
Jahresberichts abgebildet)
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Eltern sein ist ganz schon schwer....... !
Ein praventives Angebot der Beratungsstelle an Eltern

Neben den schdénen, harmonischen und glicklichen Momenten mit Kindern gibt es
fir Eltern Situationen und Augenblicke, in denen sie sich unsicher und ratlos flhlen
und sich Fragen im Umgang mit den Kindern ergeben.

Abends kurz nach acht kommt die zweijéhrige Nele zu neuen Kréften.
Gerade hat sie ein tolles neues Spiel entdeckt. Es ist das ,Hin-und Her-
tiber-den-Tisch-laufen-Spiel.“

Derweil ratseln die Eltern daruber, wie sie ihren Blondschopf einfangen
und ins Bett transportieren kénnen. Sie merken, wie sie ungeduldig

werden und sie sprechen dariiber, dass sie einmal starke Nerven hatten.
Friiher! Jetzt suchen sie Hilfe! Beide nehmen an einem Erziehungskurs teil.

Im Februar startete eine Elterngruppe. Ziel des Elternkurses war es, das
Elternpotential zu aktivieren und die Erziehungssicherheit zu erhéhen, um damit die
Erziehungskompetenz zu starken. An dem sechswdchigen Kurs nahmen acht Eltern
teil. Wir trafen uns wdchentlichen in den Raumen der Beratungsstelle am frihen
Abend fir anderthalb Stunden. Die Teilnahme war kostenfrei.

Ein Plakat sorgte gleich zu Beginn fiir Diskussion, Schmunzeln und AuBerungen wie:
,Das kenne ich!*

Killersdtze: Hast du schon wieder...., ich habe dir schon hundert Mal gesagt....,
immer machst du.....kannst du nicht endlich...., du wirst mir nochmal dankbar
sein....,ich will doch nur dein Bestes....!

Die Eltern brachten Fragestellungen aus ihrer aktuellen Familiensituation ein:

~.Meine Kinder, sieben und neun Jahre alt, liegen sich manchmal mehrmalstéglich in
den Haaren!*

~,Meine Zwélfjdhrige besteht auf Markenklamotten!“

~,Mein Vierzehnjéhriger hat Rechtschreibprobleme und wir kbnnen nicht miteinander
reden!”

~,Mein Flinfjdhriger reiBt anderen Kindern das Spielzeug aus der Hand!*

.Wir als Eltern haben es schwer, uns dariber zu einigen, wo und wie wir unseren
Kindern Grenzen setzen und welche Konsequenzen erfolgen sollen®!

Konkretre Verhaltensweisen wurden diskutiert, einige vertieft, nach Madglichkeit
erprobt (das Zuhéren und Sprechen mit Kindern) und eine ,Hausaufgabe“
mitgegeben. Beim folgenden Elternabend erfolgte die Auswertung der ldeen und
konkreten Empfehlungen.

Die jeweils erarbeiteten Losungswege wurden in einer ,Elternmappe” festgehalten.
Mein Bemihen bestand u.a. darin, fUr die Eltern eine freundliche, wohlwollende und
respektierende Atmosphare zu schaffen. Dieser Aspekt ist insofern von zentraler
Bedeutung, da die Eltern sich auf eine Reflektion ihres Erziehungsverhalterns
einlassen sollten. Dies kann nur in einer angstfreien und anerkennenden Atmosphare
geschehen.
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Die Gruppenabende verliefen nach einem festen Rahmen:
Eingangsrunde
Theorievermittlung
Bearbeitung aktueller Familiensituationen
SchluBrunde

Ein Grundsatzthema waren die psychischen Grundbedirfnisse von Kindern nach
Liebe, Annahme, Anerkennung und Vertrauen. Die Eltern setzten sich damit
auseinander, woran ihre Kinder erkennen kénnen, dass diese Grundbedlirfnisse von
ihren Eltern erfallt werden.

Die Begegnungen der Eltern mit inren Kindern wurden auch unter dem Aspekt
seinfihlsames Zuhéren und emphatisches Verstehen*

betrachtet. Einflihlsames Zuhdren bedeutet, sich in einen anderen hineinzufihlen,
hinzudenken, ihm durch Worte und/oder Gesten zu zeigen, dass wir verstehen, was
er fuhlt, denkt oder erwartet.

Durch einfihlsames Zuhéren helfen die Eltern ihren Kindern, ihre Geflihle zu duBBern
und fir ihre Probleme einen eigenen Lésungsweg zu finden. Fir die Eltern bietet sich
die Mdéglichkeit, die Hintergrinde des kindlichen Verhaltens zu verstehen.

Ein weiterer Themenkomplex war das Elternverhalten in Bezug auf Grenzsetzung
und Konsequenzen im Umgang mit ihren Kindern. Die Reflektion dazu beinhaltete
auch die Frage nach den persénlichen Erziehungszielen der Eltern.

Grenzen zu setzen ist ein notwendiger Aspekt im Umgang mit Kindern. Dadurch
geben die Eltern ihnen Orientierung und Halt. Eltern missen sich immer wieder neu
fragen, welche Grenzen und Konsequenzen in welchen Situationen angemessen
sind.

Wunsch der Teilnehmer war immer wieder, konkrete Empfehlungen fir den
Familienalltag zu bekommen. Hier kam besondere die Bedeutung der Gruppe zum
Tragen. Die Eltern stellten ihre Kreativitait und Uberlegungen — im Sinne eines
Ideenpools - zur Verfligung.

nicht mehrmals am Tag die Erziehungsstrategie wechseln
Ich-Botschaften — ,ich mochte, dass du....."

Rituale einflhrten

konzentriert fUr die Kinder Zeit nehmen

nicht predigen, handeln

Ein Erziehungskurs kann eine individuelle Beratung oder eine Psychotherapie nicht
ersetzen, wenn hinter Erziehungsfragen schwerwiegendere familiare Probleme
stecken.

In der Auswertungsrunde stellten die Teilnehmer Ubereinstimmend fest, dass sie in
Erziehungsfragen mehr Selbstvertrauen gewonnen haben und zu neuen Sichtweisen
gekommen sind. Die Rickmeldung der Eltern lautete: Weiter so!

Rita Frohn
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Psychoanalytisch orientierte Beratung von Familien und
Paaren in der Beratungsstelle

Familien oder Paare, die sich an die Beratungsstelle wenden, suchen Uberwiegend
eine sie stutzende Hilfe. Meist handelt es sich um kurzfristige, manchmal auch
langerfristige Begleitungen. Diese Form der Arbeit beinhaltet Erklarungen und
Empfehlungen auf der Grundlage des psychodynamischen Verstéandnisses der
Situation und der Beziehungsstrukturen zwischen den Klienten und zwischen
Berater* und Familie.

Zu Beginn der gemeinsamen Arbeit wird die Aufmerksamkeit des Beraters oft von
den dréangenden Problemen der Klienten sehr beansprucht, so dass er meint, sofort
helfen und L&sungen fur die Probleme anbieten zu missen. Um in dieser
Drucksituation nicht die angebotene Eindeutigkeit in der Einschatzung der
beschriebenen Probleme zu Gbernehmen und in einen Strudel von langerfristig meist
nicht brauchbaren Schnellschusslésungen zu geraten, ist es sinnvoll, der
Ausarbeitung der Grundlagen fur die Beratung ausreichend Zeit zu geben.

Haufig suchen Eltern oder Familien eine beratende Hilfe in einer Phase der
Beunruhigung, die oft durch ein besorgniserregendes Erleben oder Verhalten eines
Kindes entstanden ist. Es geht dann weniger um eine grundsatzliche Infragestellung
der bisherigen gemeinsamen Konfliktldsungen in der Familie, sondern mehr um von
auBen angebotene aufklarende und ordnende Strukturen, die das Verstandnis der
Probleme und die Verhaltensmdglichkeiten erweitern. Ziel der gemeinsamen Arbeit
ist eine neue, zufrieden stellende und stabile Orientierung. Damit verbunden sein
kbnnen auch gemeinsam getroffene Entscheidungen im Verlauf des
Beratungsprozesses - z.B. Entlastungen der Eltern durch Betreuungsmdglichkeiten
auBerhalb der Familie, ein Schulwechsel o. &. -, die fir die aktuellen Konflikte neue
Lésungen aufzeigen.

Die Orientierung — von Klient und Berater - am formulierten Anliegen des Klienten ist
fir das Gelingen der Beratungsarbeit entscheidend. Dazu bedarf es klarer
Absprachen oder eines vor Beginn der Beratung aufgestellten Arbeitsvertrages. Um
zu eindeutigen Vereinbarungen mit den Klienten kommen zu kbénnen, ist es
erforderlich, dass der Berater zunachst eigene — nicht oder noch nicht in den Dialog
eingebrachte - Antworten auf die Vielzahl der aufgeworfenen Fragen findet und
deren Bedeutung im Konfliktgeschehen versteht.

Dazu gehdrt als erstes die Beschaftigung mit dem ersten Eindruck und den eigenen
Gefuhlen im ersten Kontakt. Dann wird geschaut, wie die einzelnen
Familienmitglieder das in die Beratung fihrende Problem schildern und wie sie es
erleben. Daraus ergeben sich Fragen nach der Motivation jedes einzelnen, nach
dem, was ihm weh tut, was er &ndern méchte, wovor er Angst hat. An dieser Stelle
merkt der Berater, dass der explizite Auftrag oft Ambivalenzen in sich birgt, d.h. der
Wunsch nach Veranderung ist nicht so eindeutig wie er formuliert wird. Worum geht’s
aus Sicht des Beraters bei den geschilderten Problemen, was ist seiner Meinung
nach der Fokus des Konflikts? Weiter gilt es, die eigenen Motive — was spricht mich
als Berater an, welche Konflikte und Konfliktldbsungen kenne ich aus der eigenen
Geschichte, was wiinsche ich mir fir die Klienten -, und Ambivalenzen, mit der
Familie arbeiten zu wollen, herauszufinden. Wichtig ist auch zu prifen, ob es die
Gefahr gibt, dass der Berater missbraucht wird und das Aufsuchen einer
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Beratungsstelle nur eine Alibiveranstaltung ist, die letztlich nur dazu dienen soll, den
Beweis zu erbringen, dass sich sowieso nichts andern lasst. AbschlieBend geht es
darum zu schauen, ob die unterschiedlichen Vorstellungen Uber eine evtl.
gemeinsame Arbeit in Austausch miteinander gekommen sind und um eine
Zusammenfassung der bisher erreichten Einigung in der Zusammenarbeit.

Der Berater halt selbstverstandlich die eigene innere Standortbestimmung auch im
weiteren Verlauf der Beratungsarbeit aufrecht, um einschatzen zu kénnen, welche
Entwicklung die Probleme der Klienten genommen haben und um zu prifen, ob man
sich im Rahmen der getroffenen Absprachen befindet.

Wenngleich die Beratungsarbeit Uberwiegend stiitzend vorgeht, geht es doch auch
darum, das Werden der Konflikte, die ihm zugrunde liegende Psychodynamik und
Interaktionsdynamik zu erfassen. Das ist auch deshalb wichtig, um mdoglichst
frihzeitig zu erkennen, ob die aktuellen N6te in dem oben skizzierten Rahmen
bearbeitet werden koénnen. Wird deutlich, dass die aktuellen Probleme auf
unausgetragene Konflikte und auf Beziehungsstrukturen verweisen, die
grundsatzlicher bearbeitet werden missen, wird die fur diesen Fall erkennbar
werdende Begrenztheit des Beratungsangebots deutlich mit den Klienten
besprochen. Fir sie entwickelt sich in dieser Situation psychodynamisch die Frage,
ob nun alles auf der Grundlage des bisher Erreichten bleiben soll oder ob sich
grundsatzlich etwas andern darf und muss. Entscheiden Klienten sich fir letzteres,
wird die bisherige Arbeit reflektiert beendet und Ubergeleitet in eine langfristige
Therapie fur ein einzelnes Familienmitglied oder in eine Paar- oder Familientherapie.

*Der leichteren Lesbarkeit halber verwende ich nur die ménnliche Form.

Hildegard Heider
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Schulung von Betreuerinnen einer Offenen Ganztagsschule

Offene Ganztagsgrundschulen entstehen immer mehr, auch in unserem
Zustandigkeitsgebiet. Die Anforderungen an das Betreuungspersonal im
Nachmittagsbereich sind vielfaltig. So haben wir in einem Betreuerinnen-team eine
Reihe von 5 Schulungsterminen innerhalb von 4 Monaten (Ferien inbegriffen)
durchgeflhrt. In einem Vorabtreffen wurden zunachst mit den Teilnehmerinnen die
Schulungsinhalte abgesteckt, um eine bedarfsorientierte Arbeit sicher zu stellen. Als
Themen wurden dann bearbeitet: Verhaltensauffalligkeiten bei Grundschulkindern,
Mobbing, Teamarbeit und konkrete Fallbesprechungen, sowie Methoden der
Fallbesprechung.

In den jeweils 1 Y2 Stunden dauernden Lerneinheiten vor Ort gab es eine Mischung
aus Wissensvermittlung, Erfahrungsaustausch und Selbstreflexion. Beim Thema
Verhaltensauffélligkeiten zum Beispiel wird deutlich, dass Verhalten von Kindern
subjektiv  sehr unterschiedlich erlebt wird und ganz unterschiedliche
Erklarungsmuster herangezogen werden, die dann wieder Reaktionen auf
verschiedenen Ebenen fordern: Wie gehe ich konkret mit dem Kind in der aktuellen
Situation um? Wie kann eine langerfristige Verhaltensanderung erreicht werden? Ist
es erforderlich die Eltern mit ein zu beziehen/ zu beraten? Sind strukturelle
Veranderungen in der Schule und/oder in der Betreuung angezeigt? Wer im Team
hat die glnstigsten Zugangsvoraussetzungen zum Problem?

Sind erst einmal weiterbringende Fragen gefunden, tauchen auch Lésungsanséatze
auf. Wichtig ist gerade in diesem Arbeitsbereich die Prafung der Machbarkeit in
Berlcksichtigung der vorliegenden Rahmenbedingungen. Die Betreuung ist keine
Verwahranstalt, aber auch keine heilpddagogische Hortgruppe.

Am Ende der Schulungsreihe &uBerten sich die Teilnehmerinnen in einem anonymen
Reflexionsbogen Uber Zufriedenheit mit der Schulung, offen gebliebene Fragen und
eigene Veranderungsideen. Mit einer Gesamtbewertung zwischen ,sehr gut* und ,gut
bis befriedigend” war die Schulung aus meiner Sicht eine gelungene Sache.

Michael Leblanc
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Von der Kommstruktur zur Gehstruktur —
Kooperationsprojekt EB und Grundschule

Im Juni letzten Jahres war es soweit. Unser ausgearbeitetes Kooperationsprojekt
,EB und Grundschulen® wurde im Landschaftsverband als besonders
férderungswuirdig genehmigt.

Die nachsten Schritte wurden geplant und durchgefihrt:

» Grundschulen anschreiben,

» gemeinsames Gesprach mit dem Schulrat, mit dem Jugendamt und der
EB, Préasentation des Projektes in Grundschulen, Teilnahme an
Lehrerkonferenzen

» Nachdem sich zwei Grundschulen fir die Zusammenarbeit
herauskristallisiert hatten, ging es an die gemeinsame Erarbeitung der
schulspezifischen beraterischen Schwerpunkte an der jeweiligen Schule.

> Gewtlnscht wurden von den Lehrerkollegien: Offene Beratungsstunde fir
Kinder, Beratung fir Eltern, Beratung fur Lehrerlnnen und Betreuerlnnen
In Konzen wurde eine Gruppe fir die ,Férderung der Aufmerksamkeit*
gewdlnscht.

» Vorstellen in allen Klassen, den Kindern vermitteln, was ich ihnen als
Beraterin anbieten kann.

» Elternabend an jeder Grundschule

» Teilnahme an den Schulpflegschaftskonferenzen

Die Schulen liegen von der Beratungsstelle jeweils nur finf bis acht Kilometer
entfernt. Nun kénnte man sich natlrlich fragen, ob so ein Angebot Uberhaupt
notwendig ist. Eltern und ihre Kinder, Lehrerlnnen und Betreuerlnnen finden den
Weg schon zur Beratungsstelle, wenn sie méchten.

Nach meinen bisherigen Erfahrungen in den knapp drei Monaten wirde ich
sagen:

Natirlich finden alle Beteiligten, wenn der Leidensdruck hoch ist, friher oder
mit Wahrscheinlichkeit erst spater den Weg zur Beratungsstelle.

Und doch ist das Arbeiten vor Ort ganz anders.

Seit Mitte Oktober arbeite ich nun jeweils sechs Std. wdchentlich an den zwei
Grundschulen in Konzen und Hoéfen. Unsere Prognose, dass die Beratung in den
Schulen wahrscheinlich mit Vorsicht von allen Seiten auf- und angenommen wirde,
erwies sich als falsch. Die sechs Beratungsstunden in beiden Schulen werden von
Kindern, Eltern, Lehrerlnnen und Betreuerlnnen voll ausgeschopft.

Ein Tag in der Schule: Ab 7.40Uhr bin ich vor Ort, mit einem Zeitplan, auf dem ich
die Beratungseinheiten eingeteilt habe. Die Kinder und die Eltern melden sich vorher
auf den verschiedensten Wegen an! Die Kinder melden sich vorwiegend schriftlich
Uber den Briefkasten mit Namen und Klasse fir die Beratung an.

Ich treffe die ersten Lehrkréfte, die sich beschaftigt zwischen Lehrerzimmer und
Klassenzimmer bewegen und fir den Unterricht die letzten Vorbereitungen treffen.
Die Lehrerlnnen schauen mit mir auf meinen Zeitplan und teilen mit, ob die Kinder zu
diesem Zeitpunkt die Klasse verlassen kdnnen. Ist dies z.B. durch eine Klassenarbeit
nicht méglich, so stelle ich den Plan kurzerhand um. Zwischendurch erhalte ich
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Mitteilungen von den Lehrerlnnen oder auch Betreuerlnnen, dass dieses oder jenes
Kind noch zu mir in die Beratung méchte, weil dies oder jenes passiert ist. Wir
sprechen ab, wann dies mdéglich ist. Andere Lehrerlnnen Uberreichen mir einen
verschlossenen Umschlag von Eltern, die Beratung wiinschen .

Kurze Wege und kurze Absprachen sind mdéglich. Nun geht es los mit der
Beratung der Kinder. Flr die Beratungen setze ich erst mal fir jedes Kind oder jede
Kindergruppe eine Viertelstunde an. Erweist sich dies als zu wenig, erhalten die
Kinder einen neuen Termin, der bis zu einer Stunde dauern kann. Die Viertelstunde
reicht jedoch in der Regel aus, um fir kleinere Probleme und Konflikte
Lésungsmaoglichkeiten zu erarbeiten. Nach dieser Viertelstunde verabrede ich mit
den Kindern einen weiteren Termin in ein zwei oder drei Wochen. Wir Uberprifen
dann, ob die Lésungsschritte erfolgreich waren.

AnschlieBend geht es weiter mit Elternberatungen oder mit der Beratung von
Lehrerlnnen. Frau Y hatte gerne, dass wir ein gemeinsames Gesprach mit der
LehrerIn fihren, was in der Freistunde der Lehrerln nach vorheriger Absprache gut
bewaltigt werden kann. Frau X (Mutter) wollte nicht so gerne in der Schule beraten
werden, sondern lieber in der EB. Also fahre ich zur EB und berate dort Frau X.

Um 14.00Uhr endet meine Beratungstatigkeit in der Grundschule.

Bringt es nun Vorteile, direkt vor Ort zu beraten?

Im folgenden mochte ich meine ersten Erfahrungen in den verschiedenen
Beratungskontexten darstellen

Beratung der Kinder

1. Kinder erlernen in Ansétzen Konfliktbearbeitungsmaoglichkeiten
(Machst du mit uns auch einen Vertrag? Vereinbarst du eine Probephase mit
uns? Kriege ich auch eine Perlenkette, damit ich immer eine Perle einfadeln
kann, wenn ich an die Abmachung denke?)

2. Kinder nutzen die Méglichkeit, ihre Probleme zu benennen und daran zu
arbeiten.

3. Kinder nutzen die Méglichkeit, Konflikte mit ihren Lehrerlnnen anzusprechen
und im gemeinsamen Gesprach mit den Lehrerlnnen zu Ibsen.
Dies ist ein ungewohntes Arbeitsfeld flr die Lehrerlnnen und die Beraterin. Es
geht hier darum, partnerschaftliche Konfliktidsungsméglichkeiten zu finden
und auch  konkrete  Schritte der Umsetzung zu erarbeiten.

Uber die Kinder kommt es zu Elterngespréchen.

Beispiel:

Petra tragt seit langem ein Familiengeheimnis mit sich, welches sie sehr
bedrtckt. In ihrer dritten Beratungseinheit in der Schule, vertraut sie sich mir an.
Ich erklare ihr, dass ich dieses Problem nicht alleine mit ihr 16sen kann. In der
nachsten Woche wirden wir gemeinsam Uberlegen, wen wir zur Lésung des
Problems noch einladen mussten. Petra geht an diesem Tag nach Hause und teilt
der Mutter mit, dass sie mir das Familiengeheimnis anvertraut hat. Sie bestand
darauf, dass die Mutter mich anruft.

In der Beratungsstelle ist dieser Zugang zur Beratung nicht mdéglich, da sich die
Eltern anmelden, und wir dort erst Uber die Eltern an die Kinder kommen.
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Mehrmals ist eine Beratungsarbeit flr die Familie aus der Kinderberatung
hervorgegangen, bewusst von den Kindern forciert

Die Offenheit der Kinder, mit Problemen umzugehen, die Ernsthaftigkeit an
Problemen zu arbeiten, und den Mut der Kinder, sich zur Lésung der Probleme zu
Eltern und Lehrerlnnen hin zu 6ffnen, finde ich bereichernd und bewundernswert.

Beratung der Eltern

1.

Beratungszugang:

Die vielfaltigen Méglichkeiten des Beratungszugangs, (Eltern kénnen sich
in der Beratungsstelle beraten lassen, in der Schule, sich direkt bei der
Beraterin anmelden, Uber die Lehrerln, schriftich Gber den
.Beratungsbriefkasten oder in der EB) ermdglicht den Eltern den Zugang
zu wahlen, der fir sie mit den wenigsten Angsten behaftet ist.

Fast jede Woche findet ein Elterngespréach statt. Die Eltern, die in Beratung
sind, nehmen meist nicht am Elternabend teil. Laut Aussagen der
Elternvertreter des Arbeitskreises haben die Eltern noch Sorgen, sich zu
outen.

Mehrere Elternteile haben geauBert, dass sie sich nicht an die
Beratungsstelle gewandt hatten, wenn das Angebot in der Schule nicht
gemacht worden ware.

Beratung der Lehrerinnen:

1.

Hier sind die Erfahrungen, je nach Schwere des Problems sehr
unterschiedlich. Gesprache Uber die Probleme der Kinder laufen klar und
gegenseitig unterstitzend ab.

Sind Probleme auf der Ebene Lehrerin — Kind oder Eltern — Lehrerin wird
der Prozess wesentlich schwieriger. Hier scheint es besonders wichtig,
sich auf die Rolle der Gesprachsmoderation und der Methode der
Mediation zu beschranken.

Es muss Raum gegeben werden, sich Einblicke in beide Professionen zu
ermoéglichen, damit Verstandnis far die jeweilige Arbeit vertieft werden
kann

Beratung der Betreuerinnen:

1.

2.

3.

Die Betreuerlnnen haben sich an einer Schule zweimal gemeldet. Die
Beratungsprozesse sind gut verlaufen.

An beiden Schulen ist die Nachfrage der Betreuerinnen nach Beratung
eher gering. Ich vermute, dass hier die Angste groB sind, sich
Unterstltzung zu holen.

Aus Randbemerkungen der Betreuerlnnen entnehme ich, dass Beratung
hier gerade ein groBe Betatigungsfeld ware. Die Betreuungsstrukturen sind
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noch in den Anfangen, so dass oftmals Unsicherheit herrscht.
Dementsprechend grofB3 ist vielleicht die Angst, sich Unterstitzung zu
holen, da man schwerer abschéatzen kann, ob noch mehr Verunsicherung
entsteht.

Position der Beraterin und Anbindung an die EB

1.

Das Thema ,Schweigepflicht® ist fir die Beratung zu allen Beteiligten
Gruppen eine wichtiges Element. Immer wieder wird explizit danach
gefragt.

Wichtig ist immer wieder fir die Beraterin, Distanz zu den
unterschiedlichen Beratungssystemen einnehmen zu kénnen. Hier erlebe
ich es als besonders wichtig und starkend, aus einer anderen Institution zu
kommen und dort auch fest angebunden zu sein. Dadurch wird es besser
maoglich, die vielfaltig ineinandergreifenden Strukturen von auBen besser
zu betrachten. Hier ist die kollegiale Beratung durch das Team der EB
besonders unterstitzend und wichtig.

Die Schulleiterlnnen erleben es als entlastend, nicht Vorgesetzte (wie bei
Schulsozialarbeiterinnen) der Beraterin zu sein, weil sie so auch die
Beratung nutzen kénnen, ohne in Verstrickungen zu geraten. Auch kénnte
die Beraterln den Auftrag einer Konfliktberatung zwischen Direktorin und
Lehrerln nicht annehmen, wenn die Direktorin gleichzeitig Vorgesetzte
waére.

Die Ressourcen der EB wurden bereits auf verschiedenen Ebenen genutzt.
Ubergabe von langfristigen Beratungsprozessen, Therapeutische Arbeit
mit einem Kind, kollegiale Beratung .

Sicherlich sind auf dem weiteren Weg der Zusammenarbeit noch einige
problematische und ungewohnte Felder zu bearbeiten und gemeinsame
Vereinbarungen zu treffen .

Ein vorsichtiges Herantasten an die unterschiedlichen Arbeitsweisen und
Berufsbilder hat begonnen.

Alles in allem ein spannendes Arbeitsfeld mit vielen guten Ansatzen, wie ich
finde. Es lohnt sich flr eine Beratungsstelle, sich von einer ,Komm-Struktur® mehr
zu I6sen und neue aufsuchende ,Geh- Strukturen® zu entwickeln.

Anne Klubert

Beratungsstelle Monschau Jahresbericht 2005 — Seite 11 von 33



Gremienarbeit

Die Beratungsstelle ist vertreten und arbeitet mit in folgenden Gremien:

Die

Psychosoziale Arbeitgemeinschaft der Kreises Aachen, ,Gesamt — PSAG*
und deren Unterarbeitskreis ,Psychosoziale Versorgung von Kindern und
Jugendlichen®

Arbeitskreis ,Umgang mit dem problematischen Kind“ im Stdkreis Aachen
Arbeitskreis ,Sexueller Missbrauch”im Kreis Aachen

Arbeitskreis ,Soziale Dienste im Stidkreis Aachen®

Regionalkonferenz Eifel (im Rahmen der Jugendhilfeplanung)

Arbeitsgemeinschaft katholischer Einrichtungen und Dienste der
Erziehungshilfen in der Didzese Aachen

Netzwerk ADHS in Stadt und Kreis Aachen

Mitarbeiter/innen  arbeiten mit in folgenden Arbeitskreisen der

Erziehungsberatungsstellen des Bistums Aachen innerhalb des
Caritasverbandes

Leiter

Psychologen

Sozialarbeiter/ Sozialpddagogen
Verwaltungsfachkrafte

AK gegen sexuellen MiBbrauch
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Fortbildungen / Tagungen

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter haben an folgenden Veranstaltungen
teilgenommen:

5-tdgige Weiterbildung der Bundeskonferenz fir Erziehungsberatung zum
Thema: ,Integrative Therapie und Beratung fir Kinder, Jugendliche und
Eltern®

2-tagiges Symposium des Wenger Mihle Therapiezentrums

12 Tage im Rahmen einer mehrjahrigen Weiterbildung zum Thema:
,Beziehungsanalytische Paar- und Familientherapie/-Beratung*

Grenzlberschreitende Fachtagung: ,Ambulante Kinder- und Jugendhilfe in der
Grenzregion Niederlande/Belgien/Rheinland — Méglichkeiten und Grenzen der
Zusammenarbeit” in Maastricht

Themenabend des Kreisgesundheitsamtes: ,Wege aus der Sucht -
Maoglichkeiten ambulanter und stationarer Therapien®

Fachtag der Arbeitsgemeinschaft katholischer Einrichtungen und Dienste der
Erziehungshilfen in der Diézese Aachen ,Beratung bei Trennung und
Scheidung”

2-tagige Frihjahrstagung der Arbeitsgemeinschaft Beziehungsanalyse e.V.
Informationsveranstaltung zum Thema ,Internetberatung®

2-tagige Jahrestagung der Arbeitsgemeinschaft Beziehungsanalyse e.V.

Fortbildungstag fur Verwaltungsmitarbeiterinnen: ,Souverdner Umgang mit
dem Publikum®

Fachtagung ,Jugend — sucht” im Kreis Heinsberg
Fachvortrag ADHS und Hochbegabung in Hilden

Fachvortrag zum Thema: ,Notwendige Voraussetzungen zur Einschulung /
Mdoglichkeiten von Ergotherapie“ veranstaltet vom Gesundheitsamt Kreis
Aachen

1-tagige PC-Schulung zur Pflege einer Homepage
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Fallibergreifende Zusammenarbeit

AuBerhalb der Zusammenarbeit in konkreten Fallen gab es im Rahmen von
Pravention und Vernetzung Kooperation mit folgenden Einrichtungen und Personen

e Pflegekinderdienst des Kreises Aachen

e Gesundheitsamt des Kreises Aachen

e Allgemeiner sozialer Dienst des Kreises Aachen

e Fachberatung fir Erziehungsberatungsstellen des Caritasverbandes

e Grundschule Konzen

e Grundschule Hoéfen

e Beratungsstelle fir Ehe-, Familien und Lebensfragen Simmerath

e Beratungsstelle fur Eltern-, Kinder und Jugendliche des Kreises Aachen
e Fachberatung fir katholische Kindertagesstatten (Caritasverband Aachen)
o Offener Jugendtreff Simmerath

e Kinderarztpraxis Dr. Zaum, Dr. Konrad, Dr. Klein

» Kontakt- und Beratungsstelle fir arbeitslose Jugendliche und Erwachsene/
Beratungsstelle im Ubergang von Schule in den Beruf

e Sozialpsychiatrischer Dienst des Kreises Aachen

e Familiengericht

e Lernférderung Memory

e Erzieherinnen der Kindertagesstatten des Kreises Aachen

e Jugendhilfeausschuss des Kreises Aachen

e Katholischer Kindergarten Lammersdorf

e Forderschule Nordeifel

e Kinder-, Jugend- und Familienunterstitzender Dienst RCV-Schleiden
e Sprachbehindertenschule Eschweiler

e Schulrat des Kreises Aachen
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Hier ist die Innenseite unseres Flyers abgebildet. Gerne stellen wir lhnen Exemplare

o Streetworkerin Eifel

e Lerntherapeutinnen

Kriminalkommissariat 12

Elwin Christoffel Realschule

zum Auslegen in lhrer Einrichtung zur Verflgung:

Kontakt und Beratungsstelle fiir Behinderte der Caritas Lebenswelten

Amt fOr Kinder, Jugend und Familienberatung des Kreises Aachen

Fachstelle gegen sexuellen Missbrauch im Kreis Aachen

Es geht um solche oder ahnliche Fragen:

Kinder

Mair EBprn meckarn immar mit mir
leh machle mehr Freunde haban
lichs will micht in den Kindergaren
Mama und Papa haben sich gebrenni

Main Vabar 81 psychisch krank. Immer
muss ich Riicksich? nehmen,

Mit mainen Geschwistern gibt es oft Zoff
Jermand fasst mich komisch an
lich hab Angst vor dor Schube

Soll ich zu Mama oder Papa halten?

e & & & & 8 & B

a.gemein
nach n

Jugendliche

Marine EHarm mogen mema Chiquae nicht
Schule macht Siress

boh will nich! was ich waill

kch bin besm Siehlen enwischi worden
kch hab Stress mit der Ligbe

Manchmal mdchie ich nicht mehr keban
kch bin missbraucht wordan

Zuhause gehdan wir wns alke aul die
Maraan

kch hab Angst vor Gewalt

Eltern

Unsar Kind hal Schulproblems

Strait gibl @s immer nur wegen der
Kingder

Miir wichs? alles Ober den Kopl.

Ich kann mil meinem Kind nicht dbar
Senualitit sprechen

Mging noue Familie schafft mich
Manchmal schisge ich main Eind
Ich muss mein Kind allena arziahen

Ich macha mir Sorgen um dia
Enbascklung maines Kindas

Wi wollen uns trenngn

Meine Arbeilslosighkeit macht unser
Familienlaben schwiarig

en wir
euen Wegen "
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Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

Hauptberuflich

Rita Frohn Dipl. Sozialpadagogin
Kindzentrierte Spieltherapeutin
Gesprachspsychotherapeutin
Kinder- und Jugendlichen-
psychotherapeutin
Vollzeit

Hildegard Heider Dipl. Psychologin
Teilzeit

Monika Jansen Reinigungskraft
Teilzeit

Angelika Jébges Verwaltungsfachkraft
Teilzeit

Anne Klubert Dipl. Sozialpadagogin
Systemische Beraterin (DGSF)
Erzieherin
Teilzeit

Michael Leblanc Dipl. Sozialpadagoge
Systemischer Berater (DGSF)
Kinder- und Jugendlichen-

psychotherapeut
Stellenleiter
Vollzeit
Ehrenamtlich
Dr. med. Stephan Zaum Facharzt fir Kinderheilkunde und
Psychotherapie
Anne Brune NLP-Master
Martina Mertens Dipl.Padagogin

Systemische Familien-
Sozialtherapeutin
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Neue Ehrenamtliche Mitarbeiterinnen

In der Beratungsstelle kommt es immer wieder zu Anfragen von Mitarbeit im Rahmen
beruflicher Weiterentwicklung oder begleitender Ausbildungen, in deren Rahmen
Beratungspraxis nachgewiesen werden muss. Bei dem Blick auf Férderung solcher
personlicher Interessen haben wir natlrlich in erster Linie den Nutzen fir unsere
Beratungsarbeit und damit fir die Klienten im Sinn. Mit den beiden im Folgenden
vorgestellten ehrenamtlichen Mitarbeiterinnen haben wir eine Bereicherung des
Teams und der Co-Beratung in verschiedensten Familien erlebt. Dabei stehen sie,
wie alle anderen Mitarbeiter auch, unter gesetzlicher Schweigepflicht und arbeiten
nach den Ublichen Qualitatskriterien. Beide Kolleginnen werden uns auch 2006 in
der Arbeit unterstltzen.

Frau Anne Brune ist vom Grundberuf her Journalistin und hat
sich seit 2000 in psychosozialen Arbeitsfeldern fortgebildet. Sie
hat einen Abschluss als NLP-Master, hat 2 Jahre lang bei
Familienaufstellungen assiestiert und beschaftigt sich seit 2003
mit systemischer Familientherapie. Sie hat bereits ein Jahr in
der Erziehungsberatungsstelle in Aachen mitgewirkt.

In der Beratungsstelle Monschau hat sie mit Frau Frohn
gemeinsam eine therapeutische Kindergruppe geleitet und war
in verschiedenen Familien als Co-Beraterin tatig.

Frau Martina Mertens ist Diplomp&adagogin mit einer
abgeschlossenen Zusatzausbildung als Systemische Familien-
Sozialtherapeutin. Sie hat Erfahrung in verschiedenen Gebieten
der Jugendhilfe, von offener Jugendarbeit bis zu
Beratungstatigkeit. Seit Oktober 2005 ist sie in einer
Weiterbildung zur Systemisch-Integrativen Therapeutin und
systemischen Familientherapeutin in Essen. Im Rahmen dieser
Weiterbildung arbeitet sie in Monschau als Co-Beraterin.

Praktikum

Im Rahmen eines 2-wdchigen Schilerpraktikums des Einhardt-
| Gymnasiums Aachen hat Frau Nora Krott in verschiedenen
Arbeitsfeldern der Beratungsstelle Monschau hospitiert.
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Team der Beratungsstelle Monschau

Angelika Jébges, Michael Leblanc, Hildegard Heider, Rita Frohn, Anne Klubert
(von links nach rechts)

Wegbeschreibung zur Beratungsstelle Monschau

Von auswarts folgen Sie ab Auto-
bahnkreuz Aachen der A 44 Rich-
tung LUttich bis zur Abfahrt Lichten-
busch, dann den Schildern Mon-
schau bis zum Kreisverkehr in Mon-
schau. Ab da, siehe Plan:

Parkmdglichkeit besteht im Park-
haus Seidenfabrik, die gleichnamige
Bushaltestelle ist mit den Linien 82,
84, 85,166 und 385 zu erreichen.
Von da aus gehen Sie zu FuB die
Laufenstrasse hinunter. Am Haus ist
keine Parkmoglichkeit vorhanden.
Der Eingang befindet sich im In-
nenhof.

e
Kreisverkehr

Tal

Haltestelle u.
Parkhaus
Seidenfabrik

Beratungsstelle
Laufenstr. 22

Rotes Haus
uklpster

ST
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Pressespiegel

MonscHaw, Viele Elterm sehen
sich immer wieder Situationen
ausgesetzt, in denen das Zusam-
menleben innerhalb der Familis
vidllig anders abliuft, als sie o5 sich
vorgestellt haben. Sel &5, dass EL-
tern das rechte Mag suchen, Gren-
zen zu setzen und konsequent zu
blelben, sei es, dass sie spezifische
Bediirfnisse von Kindemn in ver-
schiedenen  Entwicklungsphasen
besser verstehen mochten,

Am Montag, 14. Februar, startet
nun in Monschau erstmals eine
Elterngruppe, dic sich mit Erzie-

hungifragen und dem Problem
angemessener  Verhaltensweisen
von  Eltern  gegeniber Kindern
und Jugendlichen  auseinander-
setet. Hier werden Fragen erfotert
wie mim Beispiel: Wie begegnen
Eltern  platzlichen  Wutaushri-
chen oder aggressivem und prove-
derendem Verhalten? Probleme
in Kindergarten und Schule, Fra-
gen zur Pubertat usw, wenden be-
hancelt, Ziel des sechiwdchigen
Kurses ist es, Eltern gezielt bei ih-
rer Erzichungsaufgabe @u unter-
stutzen und Hilfestellung mu ge-

Mit dem Verhalten von Eltern gegendber Kindern und Jugendlichen befasst sich ein Kurs mit Dipl-5ozialpidago-
gin Rita Frohn (Bild), der nun von der Beratungsstelle in Monschau angeboten wird

Eltern sein ist ganz schon schwer

Angebot der Beratungsstelle fir Eltern, Kinder und Jugendliche in Monschau

ben, e Teilnahme ist nicht an
¢in bestimmtes Alter der Kinder
gekniipft. Der Kurs wird von Dipl.-
ﬁ:wix]FuLI.;KnRiH Rita Frohn gelei-
tet, die dich als Mitarbeiterin der
Beratungsstelle et vielen Jahren
mit diesen Themen beschiftigt.

[as kostenlose Angebot findet
montags von 19.30 bis 21 Uhr in
der Beratungsstelle fiir Eltern, Kin-
der und Jugendliche in der Lau-
fenstrale 22 in Monschau statt
Anmeldung und weitere Informa-
tionen erhalten interessierte El-
tem unter = 02472780451 5.

Eifeler Nachrichten 22.01.2005

Kurs fiir Eltern:
Wenn Kinder
aggressiv sind

Simmnnar. Das Katholische Fo-

Mowscuay, Der

Landschafisver-
band Rheinland (LVR) firdert

Frojekt eine Antwort auf newue pi-
sche  Hersusfordenungen

rum for Erwachsemen- und Famill-
enbildung in der Region Eifel bie-
tet einen Kurs zum Thema JWenn
Kinber aggressiv sind - Wie Eltern
verstehen und helfen kinnen® an.
Wenn Kinder aggressly reagieren,
stehen Eltern oftmals vor einem
Ritsel, kibnnen Gefahle von Hili-
losighelt, Ratlosigheit entwickeln
und ruwellen machen kindliche

wsionen den Elterm  Angst.
Ein Dilemma ohne Ausweg ?

Flel des Elternabends ist, die
vielfltigen Ursachen und Formen
kindlicher Aggressivitat anfzuee-
gen und Moglichkeiten darzustel-
len, wie Eltern das aggressive Ver-
halten (hres Kindes verstehen und
in angemessenser Weidse damit uri-
gehen konnen, Referentin ist Rita
Frohn, Gesprichspsychotherapeuw-
tin. Verbindliche Anmeldung bis
um 16, September  unter
= 02445/9500-10. Der Kuars findet
statt am Montag, 26, September,
von 1930 bis 21.45 Uhr im Katho-
lischen Plartheim, Kirchplatz in
simmerath und kostet 4 Euro.

2005 aus Mitteln seiner Sozial-
und Kulturstiftung ein Jugendhil-

rojekt aus dem Krels Aachen

&t rund 25 000 Euro, Das hat der
Landesjugendhilfeausschuss  des
LVR jetzt bekamnt gegeben. Der
Stiftungsbeirat der Sozial- und
Eulturitiftung des LVE hat die For-
derung nun beschlossen.

Herausforderung

Der LVRE fordert als Hw?sllpm
jekt die Beratungsstelle tern,
Kinder und Jugendliche in Mon-
schau, betrieben wom Caritaswer-
band filr das Bistum Aachen. Die
Beratungsstelle méchie mit dem

indem sie Erziehungshilfe,

arbeit, Kinder- und Jugend-

arbeit sowie Schule sinnvoll ver-
knilpft und praxisnah arbeitet.

Soziale Benachteiligung

Zielgrappe sind Eltern und Kin-
der der Grundschulen und Lehrer,
wobel besonders Familien mit so-
glaler Benachtelligung (um Bel-
splel durch Armut, Integrathons-
probleme in die lindliche
oder  durch Migrationshinter-
grund) erreicht werden sollen.

Insgesamit unterstitet die Sozi-
al- und Kulturstiftung des LVE in
2005 madelihafte Projekte der Ju-

Schulen und Jugendhilfe Hand in Hand

Sozialstiftung des LVR fordert die Beratungsstelle der Caritas in Monschau

gendhilfe mit mehr als 185000
EBaro. Die M hat
den  Themenschwerpunkt ,Zu-
sammenarbeit von  Jugendhilfe
und Schule®. Gefordert werden
sechs Projekte sus Koin, Dissel-
dorf, Daren, Leverkusen, Aachen
und Wuppertal, dic vom Landes-
jugendamt Rheinland als unbe-
dingt fdrderungswitrdig” einge-
stuft wurden.

Alle Projekte sind aud mindes-
tens ¢in Jahr angelegt und haben
mum Ziel, sine stirkere Vemetoung
van |} und Schule her-
belzufihren. Belm L'-fgcmn 42

von m der Jugend-
hilfe mit einer
he von knapp einer Million Buro
eingegangen.

Eifeler Nachrichten 13.06.2005

Eifeler Nachrichten 12.09.2005
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Immer mehr

schwere Fille

Professio

Eltern. 1 m_.ua_._m
NorpEIFEL. e E_E

immer un:iﬂ__.wnr das -&E._m;_
wir auch in der Eifel beobachten”,
sagt Michael Leblanc: Die gesell-
schaftlichen hmenbedingun-
gen dndern s Eltern erleben
LLinen hohen Druck, den Anfor-

derungen an eine Erziehung ge-
recht zu werden”. Kinder und Ju-
gendliche haben ihre Angste und
Sorgen, sle geraten in seelische
Mot. Hilfe erfahren Eltern und
Kinder bei der Beratungsstelle der
Caritas in Monschau. Leiter der
Beratungsstelle der Caritas fiir El-
tern, Kinder und Jugendliche ist
Michael Le Fir das Team
(Fachleute W: Bereichen Sozi-

alpidagogik hologie, Heil-
pidagogik und Kinderhellkunde)
Die at

-. Die Beratungsstelle fir Eltern,
Kinder und _-__h;_n__n_.ﬁ ist im

fruheren Knels-Cesundheitsamt
an der Lauferstrasse 22 (links
neben dem E_nia
i—iﬂ und lic ui- |
m&E _
m._m E &
Fax unter 024 7. _..___! E-
Mail-Adresse; eb-
rmonschau@web.de.

& Im Jahr 2004 wurden 299 _Fal-
le” bearbeitet; die meisten Kli-

mi.ﬁﬂ..._nn elle der Caritas legt ._u_.._.m..._um:n_.__“ vor.
elle Hilfe fiir Jugendliche, Kinder und

n der Beratung beteiligt.

EE &3 genug Arbelt: Wer Rat und

| Hilfe, braucht, muss sogar eine

.._..- reit hinnehmen. Im Jahr
die Beratungsstelle 299
Falle .u._.ﬂ

tet, dabei waren auch | 2

191 Newau
vor waren s 175 Nevanmeldun-
gen). Direkt an der Beratung betei-
ligt waren 1056 Personen (2003
waren ¢5 817). 128 Klienten ﬁ
men aus der Gemeinde - |
merath, 120 aus der Stadt Mon-
schau und 51 aus der Gemeinde
Roetgen. Abgeschlossen wurden
im Jahr 2004 insgesamt 205 Fille.
e Zahl der bearbeltenden Fille
ist um 14 Prozent gestiegen, die
Zahl der beteiligten Personen hat
gegeniiber dem Vorjahr sogar im
29 Prozent Zugenom .| Die

ist kostenlos und <mAE£#:

enten, _._hq.__—n-._ 95, war 9 bis 12
Jahre alt, 64 12 bis 15 Jahre, 47
15 bis 18 Jahre; unter den Perso-
nen, die beraten wurden, waren
aber auch 26 Kinder im Alter
vion dréi bis sechs Jahren und 51

bER T

genommen, 66 Mal haben Schu-
len geraten, sich an die Bera-
tungsstelle zu wenden, 43 Mal
waren es die Arzte und 42 Mal

das |ugendamt.

hmen (im Jahr zu- |

Das Team &.. Beratungsstelle fiir Eltern, Kinder und

Hildegard Heider,Rita Frolin und Anne Klubert (vonlinks).

Zahlen machen also %sEnF wie
notwendig die Beratungsstelle ist.
Mﬁ- die Beratungsstelle legte nun
tellenleiter Michael Leblanc den
Jahresbericht 2004 vor.
Um das Leben meu 7y ordnen,
Probleme zu [6sen und 1 n kut
zu finden, brauchen im mehr

Menschen fachminmni Hilfe
die in der Beratungsstell Carl-

tas gewlhrleistet wird. Fast die
Hiilfte aller Kinder lebt picht bei
belden/ leiblichen Eltern. Daraus

ergeben sich Probleme und Kon-
flikte: ,Soll ich u Mama oder
Papa halten?® Andere Kinder ha-
ben Angst vor der Schule, haben
stindig Zoff mit Eltern und Ge-
schwister und haben keine Freun-
de meht. In den “Fillen* geht es
h sewalt undd um Wi
m__.ﬂhqusﬁmf ritsiofigkeit, ..ﬂm
Familienleben schwer macht.
In der Beratungsstelle erhalten die
Kinder Hilfe: Der Ansats fiir positi-
ve Verinderungen ist dabei hiufig
die Arbeit mit mehreren Angehori-

gen oder sogar mit der ganzen Fa-
milie, berichtet Michael Leblanc,
der erliutert: Therapeutische Ar-
beit mit Kindern in Kleingruppen
ist ein wichtiges Element unserer
Arbeit. Medizinische Aspekte wer-
den durch Kontakte mit Arzten
und durch regelmiBige Gespriche
mit dem Teamarzt berticksichtigt.

»In der Beratung gibt es kein Pa-
Eu._..nhm_”.- oder einen standardi-
slerten Ablauf. Wir verstehen un-

+ sene Arbeit als Hilfe zur Selbsthilfe,
die aut der & menarbeit -
schen Familie Berater ent-
steht.”

Bei Jugendlichen kann es um
solche oder dhnliche Fille geben:
Meine Eltern migen meine Clique
nicht. Schule Hwn.: Stress. Ich bin

ﬂ .wa.: worden. ﬁ
_ﬂ Stregse ..__ ﬂﬂ < lgh
_HE missbraucht w habe

Angst vor Gewalt.

Wenn Eltern Rat und Hilfe su-
chen, kann es um solche Proble-
me wm“_._.m:.. Unser Kind hat Schul-

liche in Monschau: Angelika |Gbkes, Michael Leblanc,
Foto: Beratungsstelle

probleme, Strejt gibt es immer nur
wegen der Kinder; Meine neue Fa-
milie schaift mich; lch muss mein
Kind allein erziehen; Wir wollen
uns trennen; Meine itslosig-
keit macht unser F ienleben
schwierig
Loemeinsam suchen wir nach
neuen Wegen®, sagt das Team der
| Caritas-Beratungsstelle, die’ auch
mit anderen Fachkraften (Schule,
Jugendame, Arzte) zusammenat-
beitet. Dabei-gilt dies unbedingt:
LAlle Mitarbeiter/innen unteslie-
gen der ichweigepflicht. Vertrau-
en und Verstehen der Problemlage
sind eine Voraussetzung dafilr, Lo-
sungen zu finden.
Und da setzt die wniE:mﬂﬁ:.,.,
auf die Familien. Michael Leblanc;
.Famillen haben ungeheure Res-
sourcen, sind Menschen unglaub-
lich anpassungsbereit und lernfi-
hig. In unserer Arbeit kommt es
darauf an, mit den Ratsuchenden
diese Krafte zu mobilisieren und
el zu richten.” (rpa)

Eifeler Nachrichten 12.05.2005

Beratungsstelle Monschau Jahresbericht 2005 — Seite 20 von 33



Vielfiltige Angebote.

Kreis Aachen (red). Im
Jahr 2004 haben 1212
Familien die Erzichungs-
beratungsstellen des Krei-
ses Aachen aufgesucht.
mﬁbﬂ dem Vorjahr
utet das eine Steige-
um 124 Familien
oder mehr als 10 Prozent.
Inhaltlich konnten die Be-
ratungsstellen unter ande-
rem Hilfe bei familiiren
Problemen, Schul- und
Ve S0-
wie  Unterstiltzung in
Trennungs- und  Schei-
dungssituationen leisten.
Mehr als dreiviertel der
Klienten wurde ;ﬂ :rstes
Gespriich inner von
zwel Monaten ermiglicht.
Das Bestreben, so frith
wie moglich den Ratsu-
chenden einen Termin an-
zubieten ist: ,unbedingte

Voraussetzung filr die Er-
zichungsberater, um be-
reits hier Verfestigungen
von Problemen entgegen-
zuwirken®, so Raimund
Lanser, Leiter der. Bera-
tungsstelle des Kreises.
Dem Jahresbericht der
Beratungsstelle fir El-
tern, Kinder und Jugendli-
che des Kreises Aachen
ist zu entnehmen, dass 48
Prozent der Kinder und
Jugendlichen, fiir die Rat
gesucht wurde, nicht mehr
bei ihren leiblichen Eltern
leben. Zudem nahmen
223  allein  erzichende
Miitter das unterstiitzen-
de Angebot der Erzie-
hungsberatungsstelle
wahr. Unterstiitzung in
Fragen der alltiglichen
Erzichung sind ebenso
Gegenstand der Arbeit
wie auch die Beratung der
sich trennenden Eltern.

Hier wird auch oft die so
genannte  , Mediation*
eingesetzt, eine spezielle
Methode der Konfliktbe-
wiltigung in Trennungs-
und Scheidungssituatio-
nen. Sorgen und Proble-
me im Zusammenhang
mit dem Schulbesuch be-
eintriichtigen phasenwei-
se den hiiuslichen Frieden
und filhren ebenfalls dazu,
klirenden und unterstiit-
zenden Rat in Anspruch
zu nehmen. Die Mitarbeit
im , ADHS-Kompetenz-
netzwerk™, das sich um
Probleme spezieller Auf-
merksamkeitsdefizite be-
miiht, gehéirt ebenso zur
leisteten Arbeit. Daril-
r hinaus wurden Grup-
penangebote gemacht, die
es ermdglichen, effektive
Hilfen fir Kinder und
auch Eltern anzubieten.
Der Kreis Aachen be-

‘Kompetente Hilfe fiir Familien

treibt vor Ort drei Bera-
tungsstellen filr Eltern,
Kinder und Jugendliche: -
KaiserstraBe 50 in Herzo-
genrath-Kohlscheid @
02407/570852,

-  SteinstraBe 87 in
Eschweiler & {Edlm
&60550),

- FrankentalstraBe 3 in
Stolberg & 02402/22545.
Gemeinsam mit den Bera-
tungsstellen fir Eltern,
Kinder und Jugendliche
des Ditzosan Caritas Ver-
bandes fiir das Bistum
Aachen bilden sie fir
Familien im Kreis Aachen
ein flichendeckendes
Metz. Die kath. Bera-
tungsstellen des Caritas-
verbandes sind an der
Schaufenberger  StraBe
72a in Alsdorf = 02404/
26088 und auf der Laufen-
straBe 22 in Monschau %
024728045135,

Super Sonntag 13.03.2005

TR

————

Erziehungsberechtigte rufen: »Hilfe!«
Beratungsstellen verzeichnen 2004 enormen Zuwachs

REcion (v%). Eine Ent-
wicklung, die sich auch am
Jahresbericht  der Eme
unphumnsm‘.:llen
Kreises Aachen feststellen
ldsst. Der weist niimlich fir
duhhriiﬂhuda.umkl

Das bedeutet gegenlber
dem Vorjahr cine Steige-
rung im 10 Prozent, oder:
124 Familien mehr als noch
2003 hatten Probleme bei
der Ertehung.

Die Problemfelder, zu " de-
nen die Beratungsstellen
um Hilfe angegangen wur-
den, lagen vornehmlich im
familifiren Bereich, bei
Schul- und Verhaltenspro-
blemen sowie in der Unter-
stiltzung in Trennungs- und

Schulisehe Probleme gehiiren zu den Filllen, die filr fami-
liren Unfrieden sorgen kinmner.

Scheidungssituationen.
Mehr als dreiviertel der Kli-
enten wurde ein erstes Ge-
spriich innerhalb von 2 Mo-
naten ermiglicht. Das Be-
streben, so frith wie mbglich
den Ratsuchenden einen
Termin anrubicten, ist laut
Raimund Lanser, Leiter der
Beratungsstelle des Kreises,
=unbedingte

fiir dic Errichungsberater,
um frith Verfestigungen von
Problemen enigegensawir-

Voraussetzung

kens, Dem Jahresbericht
der Beramungsstelle fiir El-
tern, Kinder und Jugendli-
che des Kreises Aachen ist
zu entnehmen, dass 48 Pro-
zent der Kinder und Ju-
gendlichen, fiir die Rat ge-
sucht wurde, nicht mehr bei
ihren leiblichen Eltern le-

Zudem nahmen 223 allein
errichende Mutter das un-
terstiizende Angebot der
Errichungsberatungsstelle

wahr. Unterstiitzung in Fra-
gen der alliglichen Erzie-
hung sind ebenso Gegen-
stand der Arbeit wie auch
die Beratung der sich tren-
nenden Eltern.

In diesen Fillen wird oft die
sMediations eingesetzt, ci-
ne sperielle Methode der
Konfliktbewliltigung  in
Trennungs- wund  Schei-
dungssituationen.

Der Kreis Aachen betreibt
drei Beratungsstellen for
Elt:r.u.. Kinder und Jugend-

E'.u ﬁnden sind sie in der
KaiserstraBe 50, 52134 Her-
zogenrath-Kohlscheid (Tel.:
02407/570852), in der Stein-
straBe BT, 52249 Eschweiler
(Tel.: 02403/ B60550) und in
der FrankentalstraBe 3

Wochenspiegel 09.03.2005
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Vorher anmelden.

Monschau (red). Am 14,
Februar startet in Mon-
schau erstmals eine El-
terngruppe, die sich mit
Erziehuﬁ;:hagcn und
dem Problem angemesse-
ner Verhaltensweisen von
Eltern gegeniiber Kin-
dern und Jugendlichen
auseinandersetzt.  Viele
Eltern sehen sich immer
wieder Situationen ausge-
setzi,in denen das Zusam-

menleben  innerhalb . der
Familie vollig anders ab-
lHuft, als sie es sich vorge-
stellt haben. Sei es, dass
Eltern das rechte MaB
suchen, Grenzen zu setzen
und konsequent zu blei-
ben, sei es, dass sie spezifi-
sche Bedilrfnisse von Kin-
dern in  verschiedenen
Entwicklungsphasen bes-
ser verstehen mbchten.
Wie begegnen
platzlichen
chen oder aggressivem

ben.

Eltern
Wutausbril-

und provoziers
halten? Probleme in Kin-
dergarten und Schule,
Fragen zur Pubertiit - Ziel
des sechswichigen Kurses se Angel
ist es, Eltern gezielt bei
ihrer Erziechungsaufgabe
zu unterstiitzen und kon- t
krete Hilfestellun

nicht an ein bestimmtes
Alter  der
kniipft. Der Kurs wird von
der Dipl. Sozia

Rita Frohn pgeleitet, die

Hilfe in -Ezehungsfragen

ndem Ver-

besch

U ge-
Die Tei ist
schau

Kinder ge-

sich als Mitarbeiterin der
Beratungsstelle seit vielen
Jahren n;it diesen Themen

tags von 19.30 bis 21 Uhr
in den Riumen der Bera-

ungssielle

Kinder und Jugendliche in
der Laufenstr. 22 in Mon-
statt.
und weitere Informatio-
nen erhalten interessierte
Eltern unter der Telefon-
nummer: 02472204515,

Das kostenlo-
findet mon-

fiir Eltern,

Anmeldong

Super Sonntag 23.01.2005

Mobbing: Titer, Opfer unc
Auch an Eifeler Schulen tritt die Problematik verstarkt auf. Rangelei oder gezielt zugefiigtes Unrecht?

MorpriFen. Immer hiufiger krelst -

auch in Schitlerkreisen der Begriff
Mobbing. Diese Erfahrung macht
auch Michael Leblanc von der
Monschawer  Caritas-Beratungs-
stelle fir Eltern, Kinder umd Ju-
gendliche. Ich werde in der Klas-
se gemobbt” helft es da von Schi-
lerinnen und Schillern. Leblanc
hat festgestellt, dass in der Vergan-
genheit diese Thematik in den Be-
ratungsgesprichen immer hiufi-
ger auf den Tisch kommt. Betrof-
fen sind alle Schulformen, .auch
wenn nicht jeder Schitlerstreit di-
rekt als Moh'bin.g bezeichnet wer-
den sollte.”

Aber wo liegen die (‘ren:.cn FiTl
altersgemiBen  Auseinanderset-
mungen, was kbnnen Opder tun,
wer kann ihnen wie helfen und
wo liegt die Motivation der Tater?
Zu altersgemiBen Auseinanderset-
zungen gehdren bei Kindern und
Jugendlichen verbales wie auch
handgreifliches Kriftemessen, das
in den wverschiedensten Formen
auftritt.

In Gruppen ist & ein natieli-
cher Prozess, eine gewisse Rang-
ordnung herauszubilden, Positio-
nen m finden, gerade in nicht hie-
rarchischen Systemen, wie rum
Belsplel Schulklassen. Dass ein
«erlaubtes - Rangeln® in  elnen
ernsthaften, verletrungsgefShrli-
chen Kampf umschligt, kennen
wir alle aus eigener Beobachtung.
Auch Phinomene wie ,Gble Nach-
rede” oder . Zanken® sind uns ge-
liufig und gehtren zum sozialen
Miteinander dazu. Hier bahnen
sich Machtkimpte, erlittenes Un-
recht und sonstige emotionale Be-
findlichkeiten ihren Weg und
werden je nach T:mﬁe-xa.ment der
Beteiligten  unterschiedlich . ge-
stewert. Hier bedar! es teilwelse der
Regulation von aufen, z. B. durch
Lehrerinnen und Lehrer; andere
Zwistigkeiten regeln die Kinder
und Jugendlichen sehr gut unter
sich. Wo aber liegt nun der Unter-
schied zu Mobbing? Von Mobbing
generell spricht man, wenn einem
Menschen durch andere Gber el-

nen lingeren Zeitraum beabsich-
tgtes Unrecht rugefigt wind, mit
dem Ziel, das Opfer zu sch B
Dabel entsteht ein Ungleic
wicht der Krifte. Dde Erschei-
nungsformen gehen von kirperli-
cher Gewalt, Intrigen, Abwertun-
gen (Auch durch Gesten und
Micht-Beachtung) bis rum syste-
matischen Ausschluss aus einer
Gruppe. Demiltigungen ul.gen
sich dabel als psychisch folgen
cher als kirperliche A.t-ta;km

DMe Titer sind oft weniger er-
folgreiche Schiiler, die die Welt in
Gewinner und Verlieser einstufen.

Hilfe vor Ort

» Bei dem Wunsch nach fachli-
cher Hilfe knnen sich Eltern,
Kinder und Jugendliche, aber
auch andere Fachpersonen an
die Beratungsstelle f0r Eltern,
Kinder und he in
Monschay wenden, Die Tele-
fonnummer lautet: 02472/
B804 515

Mobbing trifft immer die Schwachen: Auch an den Sr_lmLen wird Schilern gem-lt Unrecht :.ugefugt

e Mitwisser

Um elgene Schwichen auszugl

in der Regel nicht sehr belieb
aber bel den Gleichaltrigen geac
tet. Sie selber dberschitzen ihp

hilflose Schiler. Sie selber ne
men sich auch so wahr,
sich auch korperlich unterlege
S5le  gehdren  zur .
Gleichaltrigen nicht richrig da
es fehlen ihnen  Insidecinformat
onen”, sle wissen nicht was gerad
angesagt ist und welche Gruppe
regeln herrschen.
Opfer zeigen nach Ling

viele  Fuschauer” und Mitwisse
Fragt man einen Schiller, wer |
der Klasse stindig gehinselt wingd
s0 kinnen die Melsten sponta
eine Antwort geben. A {
Leblanc: Hier sind alle gefrag
etwas an der Situation zu &nd
Aufsichtspersonen miissen gena
hinsehen, Symptome ernst ne
men und Konflikte im Auge b
ten. Die Gewaltsituation an
len solite realistisch analysl
werden.” Eltern, Lehrer und Scl
ler sollten aktiv beteiligt werde
Opfer milssten Schutz erfal
aber auch Tater brauchten gegeb
nenfalls Hilfe.
Leblanc: (Ein frihes F.Il'l;ﬂﬂ'h
werhindert oft eine
Festsetzen der Probleme und d
Festlegung  der Beteiligten 2
schwer verinderbare Rollen.” Oy
fer milssten in ihrem Selbstw

entdecken. Hierbel brauchten
Hilfe.

Eifeler Nachrichten 29.09.2005
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Bessere mn.mmorzbm durch friihzeitige Hilfe

Beratungsstelle fiir Eltern, Kinder und Jugendliche bietet Grundschulen intensivere Zusammenarbeit an

Monscuau. Grundschulen und | Entscheidungsfihigkeit, Flexibili-
Jugendhilfe sollen enger zusam- | tit und Selbststindigkeit. Um dem

menarbeiten. Dieses Modellpro-
jekt der Erziehungsberatungsstelle
Monschau hat der Landschaftsver-
band Rheinland als besonders for-

derungswiirdig genehmigt. Pro- |
jektleiterin ist die Sozial-Pidago- -

gin Anne Klubert.

schulen nimmt zu. Schule wird,
auch durch die Erweiterung zur
Ganztagsschule und durch die
Einrichtung anderer alternativen
Betreuungsmaoglichkeiten, immer
mehr zu einem zentralen Lebens-

zogenen Unterrichts verdndert
und um Angebote der Erziehung
und Betreuung erweitert.

Es wird viel erwartet

Kinder und Jugendliche wach-
sen in einer Zeit heran, die durch

schnelle Verdnderungen gepragt

ist, Normen und Werte haben kei-
ne feste Grofle mehr, sie miissen

immer wieder neu ausgehandelt |

werden. Dies geht einher mit zu-
nehmenden Gefiihlen der Orien-
tierungslosigkeit und Uberforde-
rung. Die Gesellschaft erwartet
von Kindern ein hohes Mafl an

gerecht zu werden, brauchen Kin-
der Riume, in denen sie Formen
des Verhandelns einiiben und

‘eine Streitkultur lernen konnen.

Wird die Schule immer mehr zum
Lebensort der Kinder, wird sie sich

{ | dieser Aufgabe zunehmend stellen
Die Notwendigkeit der Vernet- |
zung von Jugendhilfe und Grund- |

miissen.
Vielfiltige Lebensformen, hohe
Scheidungsraten, Verschlechte-

rung der materiellen Situation

{ und Arbeitslosigkeit haben Ein-

fluss auf die Sozialisation von Kin-

- dern und Jugendlichen. Auffalli-
' ges Verhalten der Kinder ist als
ort fiir Schiiler. Durch die erwei- |
terten Angebote wird die Klassi- |
sche Arbeitsweise des lehrplanbe- |

Hilferuf von Kindern zu verste-
hen. i

An diese Uberlegung kniipft das
Projekt an, das fiir die Dauer von
zwei Jahren angelegt ist. Die zent-
rale Frage der Beratungsstelle als
Form der Jugendhilfe lautet: Wie
konzipieren und gestalten wir in

1 Zusammenarbeit mit Schulen fiir

Kinder und Familien ein neues
und erweitertes Beratungsange-
bot, und wie konnen wir Schule
und Eltern bei ihrem Erziehungs-
auftrag unterstiitzen?

Durch die Prdsenz der Berater in
der Grundschule konnen Kinder
und Eltern frihzeitig Unterstiit-
zung erhalten. Die Hilfen und

- Hilfsmafinahmen konnen direkt

im sozialen Umfeld des Kindes

verankert werden. Oftmals hat be-
reits ein langer Leidensweg fiir die
ganze Familie stattgefunden, be-
vor Familien Unterstiitzungsange-
bote der Jugendhilfe in Anspruch
nehmen. Hilfen sind jedoch er-
folgsversprechender, wenn sie
friihzeitig ansetzen.

Dadurch, dass die Beraterin un-
mittelbar in der Schule Unterstiit-
zung anbietet, soll erreicht wer-
den, dass Hemmschwellen gegen-
iber einer Beratungsstelle weiter
abgebaut werden kénnen. Schwel-
lendngste bei Kindern und Famili-
en konnen auch reduziert werden,
wenn die Beraterin vor Ort iiber
andere psychosoziale Einrichtun-
gen aufklart und Ansprechpartner
benennt.

Zwei Schulen

Fachkrifte aus verschiedenen
Berufsgruppen (Lehrer und Bera-
ter) konnen ihre Kompetenzen
einbringen, im konkreten Einzel-
fall schnell individuelle Hilfe ent-
wickeln und MaBnahmen aufei-
nander abstimmen. Die Beraterin
ist in das multiprofessionelle
Team der Beratungsstelle einge-
bunden. Sie kann die Kolleginnen
je nach Schwerpunkt einbeziehen
(z.B. Diagnostik) und langerfristi-
ge Beratungsverldufe an die Bera-
tungsstelle anbinden.

In der momentanen Vorberei-
tungsphase des Modellprojektes
werden zwei Kooperationsschulen
ausgewdhlt, die mitarbeiten wer-
den. Schulspezifische Schwer-
punkte werden mit jeder Schule
erarbeitet, damit das Angebot der
Beraterin bedarfsgerecht ist.

Mogliche Formen der Arbeit wi-
ren: Sprechstunde fiir Schiiler/-in-
nen, Eltern, Lehrer/-innen; Schul-
und Familiengesprache; Verhal-
tensbeobachtungen im Unter-
richt; Einzel- und Gruppenange-
bote. Die Beraterin unterliegt auch
bei der Arbeit an den Schulen der
Schweigepflicht und darf nur mit
dem Einverstindnis der Eltern
Kinder im Unterricht beobachten
und mit Lehrern Fachgespriche
tiber die Kinder fiihren. Auch be-
steht die Moglichkeit der anony-
men Beratung der Lehrer. ¢

Projektleiterin Anne Klubert ar-
beitet seit einigen Jahren in der
Erziehungsberatungsstelle mit
Teilfamilien und ganzen Fami-
liensystemen. Daher ist sie ver-
traut mit den Bediirfnissen und
Problemsituationen von Familien.
Sie hat auerdem Kooperationser-
fahrungen durch Verhaltensbe-
obachtungen in der Grundschule,
durch Fachgespriche mit Lehrern
und Eltern und durch Fachgespra-
che mit Mitarbeitern anderer An-
gebote der Jugendhilfe.

Eifeler Nachrichten 13.07.2005
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Hbrewn. Das soziale Lermen in der
Offenen Ganztagsschule in Hofen
Ist fiir einige Eltern ein Haupt-
grund fiir die Anmeldung ihrer
Kinder. Denn fiir den Erwerb sozi-
aler Kompetenzen gilt: Learning
by Daing! Einzelkinder, kontakt-
arme oder introvertierte Kinder,
Kinder von berufstitigen Eltern
oder Kinder aus strukturschwa-
chen Wohngebieten bekommen
ein Spielfeld, um in geschitztem
Rahmen soziales Verhalten 2u be-
obachten, auszuprobieren wund
sich geeignete Verhaltensweisen
anzutralnieren. Alleinerzichende
Eltern bekommen Hilfe bei der Er-
ziehung ihrer Kinder durch péda-
gogisch geschultes Personal.
Damit soziales Lernen miglich
wird, miissen neben den Kursan-
boten, den Hausaufgaben- und
iten auch Freirtfume ge-
schaffen werden. Im Spielgarten
oder im Turnraum ergeben sich
schnell Moglichkeiten einer spie-
lerischen Kontaktaufnahme. Fir
einige Kinder findet dies zunichst
liber Korperkontakt statt. Es wird
miteinander getobt, gerauft oder
gewetteifert. Wer ist der Stirkste?
Wer ist der Schnellste, wer der Mu-
tigste?
* Eltern fiirchten manchmal auch
die Verletzungsgefahr. Tatsichlich
dienen diese Spiele dazu, die Ver-
letzungshiufigkeit zu verringern.
Woer seinen Korper einschitzen

_UQ._ Barbie eine
Stimme geben

Sozialpddagogin Anne Klubert unterstiitzt die
Heckenlandschule in Héfen. Die Kinder lernen
spielend gesellschaftsfahiges Verhalten.

kann, wer das Fallen, Springen
und Toben im geschiitzten Raum
«Eeibt” hat, verletzt sich nicht so
schnell. Fir das Sozialverhalten
haben diese Splele bei der Rollen-
findung eine Bedeutung. Wie jun-
ge Hunde stellen die Kinder eine
Rangordnung her, der aber immer
wieder angefochten werden kann.

Ein weiteres Spielfeld im freien
Raum sind die Rollenspiele. Durch
Lego, Playmobll oder Barbie kin-
nen die Kinder ihre Triume, Emo-
tionen und Angste auf Puppen
projektieren. Rollen werden ge-
sucht und gefunden, die Kinder
diesmal geben ihre Stimme und
ihre Kraft Dritten und lernen Mig-
lichkeiten der Kontaktaufnahme,
der Selbstdarstellung und der Ab-
grenzung kennen.

Strenge Regeln |

Die Betrewerinnen trétén aus-
gleichend in Erscheinung, sobald
unerwiinschtes Verhalten auftritt.
VerstoBen Kindeér gegen Regeln,
riumen sie ihre Spielsachen nicht
auf oder verhalten sich unange-
messen gegeniiber anderen, so
wird dies besprochen.

Matiirlich macht das Zusam-
menleben mit so vielen auch ein
enges Regelkorseit notwendig.
Hier gibt es keine Mutter, die die
Spielsachen fiir das Kind weg-
riumt. Hier kann auch nicht ak-

50 tabt man richtig: An der Heckenlandschule gehirt Raufen zum sozialen Lemen,

zeptiert werden, wenn eln Kind
beim Essen laut wird oder unange-
messen mit Lebensmitteln um-
geht. Die Konsequenz der Betreue-
rinnen ist eine wichtige Grundla-
ge der Erziehung, Daher ist das
Lernen eines gesellschaftsfihigen
Verhaltens hier unausweichlich.
Seit Oktober wird die Hecken-

landschule in diesem Bemiihen
durch die Sozialpddagogin Anne
Klubert unterstitzr. Das gemeinsa-
me Projekt mit der Beratungsstelle
filr Familien, Kinder und Jugend
der Carltas in Monschau sieht vor,
dass sie sechs Stunden pro Woche
an die Schule kommen wird um

Foto: Schule

rinnen zu beraten, um Kindern bei
Problemen zu helfen, um Grup-
pengesprache zu fiihren, Kinder
zu beobachten, eine Kinder-
sprechstunde anzubieten. Mit ih-
ren Kompetenzen kann sie bei
Problemen, die bisher den schuli-
schen Rahmen sprengten, sinn-

Eltern, Betreuerinnen und Lehre-  voll helfen (sah'

Eifeler Nachrichten 21.11.2005
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Eltern suchen wieder hiufiger Rat in Erziehungsfragen

Steigerung von elf Prozent im Vergleich zu 2003. Oft sind Probleme in der Schule Anlass. Wartezeit bis zu drei Monaten.

Kreis AacHeEN. Immer mehr El-
tern im Kreisgebiet suchen in Er-
zichungsfragen den Hat von Fach-
lewten. Nachdem die Nachfrage in
den Jahren 2002 und 2003 auf
hohem Niveau stagnlerte, wver-
zelchneten die drei Erzichungsbe-
ratungsstellen des Kreises Aachen
im vergangenen Jahr eine Steige-
rung um knapp elf Prozent: 1212
Familien (Vorjahr: 1088) wandten
sich an die Berater. Gut #u tun
hatten auch die belden Beratungs-
stellen in Trigerschaft der Caritas,
die 818 Ratsuchenden halfien.
Dem  Jahresbericht der Bera-

einem Berater ermoglicht werden
konnte. Das Team sei bestrebt,
Ratsuchenden so frith wie mog-
lich einen Termin anzubieten, be-
tont Raimund Lanser, Leiter der
Erfehungsberatung des Kreises.
Dies sel ,unbedingte Vorausset-
fung, um Verfestigungen von
Problemen  entgegenzuwirken®.
Doch das gelingt nicht immer.
Und 50 mussten manche Familien
auch linger als drel Monate auf
ein erstes Gesprich warten. Auch
die Weiterbetreuung nach dem
Emstkontakt - notwendig bel mehr
als 60 Prozent der Fille - war im

und Viter, die mit ihren leibli-
chen Kindern zusammenleben,
die stirkste Gruppe unter den Rat-
suchenden. Allerdings sank ihr
Anteil gegeniber dem Vorjahr um
sechs auf 52 Prozent. Zudem nah-
men 223 allein erziehende Matter,
30 allein erziehende Viter und 95
Familien mit elnem Stefelternteil

I Im Kreis gibt es ein flachende-
ckendes Metz von Beratungs-
stellen fir Eltern, Kinder und
Jugendliche. Bei dreien ist der

das Hilfsangebot wahr. Untersiit-
zung erhielten sie in Fragen der
alltiglichen Erziehung, familiiren
Schwierigkeiten, Schul- und Ver-
haltensproblemen der Kinder,
aber auch in Trennungs- und
Scheidungssituationen, Bei Letzte-
rem wurde oft die so genannte
Mediation eingesetzt, eine speziel-

Die Adressen der fiinf Beratungsstellen

= 02407 /570852; Eschweiler,
Steinstrafle BT, T 02403/
860550; Stolberg, Frankental-
strafie 3, = 02402/22545.

le Methode der Eonfliktbewilti-
gung, erliutert Lanser.

Sorgen und Probleme im Zu-
sammenhang mit dem Schulbe-
such beeintrichtigen phasenwelise
den hiuslichen Frieden. In knapp
300 Fillen war dies der Anlass flir
Eltern, ein klirendes Gesprich mit
Fachleuten zu suchen. Vor allem
das Problem Lese- und Recht-
schrelbschwiche beschiftigte die
Familien (227 Fille). Hier sel die
Zusammenarbeit mit den Eltern
und welteren Fachkriften, etwa
Arzten und Mitarbeitern der Ju-
gendhilfe, notwendig, heifit es im

tungsstellen des Kreises Aachen ist  vergangenen Jahr mit ‘Wartezeit
u entnehmen, dass trotz der ho-  verbunden. Etwa jede sechste Fa-
hen Machfrage rund 76 Prozent milie musste sich linger als drei
der Familien innerhalb von zwel Monate gedulden.

Monaten ein erstes Gesprich mit Mit 722 Fillen waren Mitter

Kreis Triger, zwei sind in Triger- W Die Adressen der katholischen
schaft des Caritas-Verbandes.
I+ Die Adressen der Beratungsstel-
len des Kreises: Herzogenrath-
Kohlscheld, Kaiserstralte 50,

Jahresbericht. (Diese gestaltet sich
Beratungsstellen: Alsdorf, Schau-  jedoch auf dem Hintergrund der
fenberger Strafle T2a, = 02404/ knappen Ressourcen und der une
26088; Monschau, Laufenstrate  terschiedlichen Sprechzeiten zu-
22, % 024721804515, nehmend schwierig.® (jg)

“Ein mﬂmm_wmi_m_. wm.&::%_wm._wm hat sich sowohl
~ bei Eltern als auch bei Kindern gezeigt

ZTusammenarbeit in te (Vorjahr 262). Dabei zwischen Klienten und milienmitglieder kfnnen vorgestellten Kinder und Beratung gehtirt die Zu- Einverstindnis mit den
einem multiprofessip-  nahm dic Zahl der in dic Beraterln erfordem. Da- ihren Beitrag zur Losung Jugendlichen in der Bera- sammenarbeil  in einem Ratsuchenden; die Bera-
nellen Team. Beratung direkt mit ein- bei ist das Verstehen der von Problemen oder ei- tungsstelle kann als ergiin- multiprofessionellen ter stchen unter Schwei-

bezogenen Personen um als schwierig erlebten Si- nem anderen Umgang mit zende MaBnahme sinnvoll Team, mit Fachleuten aus gepflicht. Die Inanspruch-
29% zu (von 817 in 2003 mation der erste Schritt schwierigen Bedingungen sein. An die Beratungs- Sozalpdagogik, 0= me der Beratungsstel-
Monschau (red). Die Be- auf 1056 in 2004), Hinter eines hilfreichen Bera- leisten. Es geht darum, die stelle kann man sich wen- logie und Therapic fienan- e erfolgt freiwillig und ist
ratungsstelle fiir. Eltern, jedem Fall* wverbergen wungsprozesses und in den Familien selbst den mit allen Fragen um so, wie die Vernetzung mit kostenlos Eltern haben
Kinder und Jugendliche sich ganz unterschiedliche Grundlage des Vertrauens liegenden Méglichkeiten Erziehung und familiires den psychosozialen Ein- einen Rechisanspruch auf

legte jiingst den - Anfragen und Beratungs- der Ratsuchenden. Neben und Krifie zu mobilisie- Zusammenleben. . richi n der Eifel. Vom Erziehu ratung und
richt 2004 vor. Die Ten- verldufe. einer ichen psycholo- ren. Das waren 2004 haupt- Gesundhgitsami iber auch Kinder und J i-
denz eines weiter sichtbar Von kurzen, eng umrisse- gi i ik der Das geschicht in einer sfichlich Fragen im Be- Kinde und Schu- che konnen si ei-
werdenden Beratungsbe- nen Fragestellungen mit Kinder und Jugendlichen Atmosphiire der Zusam- reich Stérungen der Kom- len bis hin zum Jugendamt genstiindig melden,

darfes hielt an: 191 New- raschen Hillsmglichkei- geht es in der weiteren menarbeit und Akrzep- munikation und Interakti- gibt es falllbergreifende Zustndig ist die Bera-
.E-._..._mﬂu in 2003), die mit ten, bis hin zu komplexen Beratung darum, den Fa- tanz, ohne Schuldzuwei- on, Aulfilligkeiten im rationen, als auch tungsstelle Monschau fiir
den Ubernahmen aus dem familifiren  Schicksalen, milien Hilfe zur Selbsthil- sungen und  autoritire Leistungsbereich und 5t8- die Zusammenarbeit im Familien aus 2
Jahr 2003 zu einer Ge- die cine l&ngere und in- fe zu bieten. Auch ver- Anleitung. Eine therapeu- rungen im  GefUhlsbe- konkreten Einzelfall, Die- Simmerath und on-
samtfallzahl von 299 fithr- tensive Fusammenarbeit meintlich unbeteiligte Fa- tische %-.EE__.._:“ der reich. Zur Qualitit der se geschicht immer nurim schau,

Eifeler Nachrichten 15.03.2005
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Anne Klubert ist gut vorbereitet. Srevnnidas dumtuw
leiten und in die Grundschulen Elﬂem fiir
Eltern und Lehrer verspricht sich die alpsdagogin gute E

Eifeler Nachrichten 13.07.2005
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Unsere Arbeit in Zahlen

Im Jahr 2005 wurde 292 Falle unmittelbar von uns bearbeitet, davon waren 94
Ubernahmen aus 2004 und 198 Neuaufnahmen in 2005. Abgeschlossen wurden
165 Félle, 127 Falle wurden nach 2006 Gbernommen.

Insgesamt waren 852 Personen direkt an der Beratung beteiligt; diese Zahl
bezieht sich sowohl auf die Familienmitglieder, als auch auf andere Bezugspersonen
und Fachleute, die mit der Familie/ dem Kind arbeiten.

Die Zahl der bearbeiteten Félle ist im Vergleich zum Vorjahr auf hohem Niveau
konstant geblieben.

Nicht in den Fallzahlen enthalten sind Kurzberatung, die nicht zum ,Fall“ wurden
(zum Beispiel Anfragen anderer Fachleute) und 9 zurlickgezogene oder nicht
wahrgenommene Erstgesprache, bei denen zum Teil l&ngere telefonische
,Vorberatungen® und Rulckfragen stattfanden. Diese Zahl ist im Vergleich zu 2004
(24) deutlich geringer, was mit einer verkirzten Wartezeit erklarbar ist. Ebenfalls
keine Beratungen im Rahmen des Projektes Kooperation EB und Grundschule in
diese Statistik mit ein.

Einzugsbereich
Sonstige
Simmerath ’
Roetgen '
Monschau '
0 50 100 150
Anzahl der Klienten
Monschau 107 36,6%
Roetgen 51 17,5%
Simmerath 134 45,9%
Sonstige 0 0,0%

Die Verteilung der Ratsuchenden auf die einzelnen Kommunen unseres
Zustandigkeitsgebietes ist im Verhdltnis zu den Vorjahren im Wesentlichen
unverandert geblieben.
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Altersverteilung

24 bis 27
21 bis 24
18 bis 21
15 bis 18 I 7
12bis 15 = 2 m weiblich
9 bis 12 | '_u_l 3 @ mannlich
| e —— Oinsgesamt
6 bis 9 7
3 bis 6
bis 3
0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Anzahl der Kinder
insgesamt mannlich weiblich
absolut Prozent absolut Prozent
bis 3 0 0 0,0% 0 0,0%
3 bis 6 22 15 8,3% 7 6,3%
6 bis 9 66 43 23,9% 23 20,5%
9 bis 12 97 61 33,9% 36 32,1%
12 bis 15 54 35 19,4% 19 17,0%
15 bis 18 44 21 11,7% 23 20,5%
18 bis 21 4 2 1,1% 2 1,8%
21 bis 24 1 1 0,6% 0 0,0%
24 bis 27 3 2 1,1% 1 0,9%
Summe 292 180 100,0% 112 100,0%
Geschlechtsverteilung 61,6% 38,4%
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Wartezeiten bei Neuaufnahmen

langer als 2 Monate

bis 2 Monate

bis 1 Monat l

bis 14 Tage ‘ [

0 20 40 o60 80 100 120

Anzahl der Falle

Absolut Prozent
bis 14 Tage 108 54,5%
bis 1 Monat 57 28,8%
bis 2 Monate 31 15,7%
langer als 2 Monate 2 1,0%
Summe 198 100,0%

Die Wartezeit ergibt sich aus dem Datum der Anmeldung durch die Klienten und dem
ersten stattgefundenen Fachkontakt, in der Regel dem Erstgesprach. Nach dem
Erstkontakt erfolgt eine direkte Weiterarbeit mit den Klienten, sei es mit weiterer
Diagnostik oder/und Beratungsterminen. Eine ,zweite Wartezeit* entsteht nicht.

83% der Klienten mussten somit weniger als 1 Monate bis zum Beginn der
kontinuierlichen Zusammenarbeit warten. Langere Wartezeiten ergeben sich
durch Urlaubs- und Krankheitssituationen (Klienten, wie Mitarbeiterinnen), oder wenn
Klienten nur zu sehr speziellen Zeiten einen Termin wahrnehmen kénnen.

Die Wartezeit hat sich im Vergleich mit dem Vorjahr verklrzt (hier warteten noch 40
% der Klienten bis zu 2 Monaten auf die weitere Beratung). Dies hat nicht zuletzt
damit zu tun, dass es etwas weniger Anmeldungen gab, vor dem Erstgesprach aber
auf der anderen Seite weniger Klienten abgesprungen sind, sodass die Zahl der
Neufalle etwa gleich geblieben ist. Zudem hat sich die Fallbearbeitungsdauer leicht
verkirzt.
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Anregung zur Inanspruchnahme

keine Angabe
andere Beratungsstellen
andere Institutionen

Presse

niedergelassene Tp.Innen

Jugendant P

Arzte und Kliniken J

Kindergarten

Schulen f

Bekannte/Verw andte

andere Klientinnen

Eigeninitiative ]

O 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Anzahl der Personen

Absolut Prozent
Eigeninitiative 85 29,1%
andere Klientinnen <) 1,7%
Bekannte/Verwandte 12 4.1%
Schulen 66 22,6%
Kindergarten 13 4,5%
Arzte und Kliniken 42 14,4%
Jugendamt 36 12,3%
niedergelassene Therapeutlnnen 10 3,4%
Presse 4 1,4%
andere Institutionen 8 2,8%
andere Beratungsstellen 7 2,4%
keine Angabe 3 1,0%
Summe 292 100,0%

Im Vergleich zum Vorjahr ergeben sich keine signifikanten Unterschiede.
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Vorstellungsanlasse

Allgemeine Fragestellungen ‘

Stérungen der
Kommunikation und
Interaktion

Stérungen im Geflihlsbereich l

Auttalligkeiten im '
Leistungsbereich

Stérungen im Kérperbereich

0 20 40 60 80 100120140 160 180 200

Anzahl der Nennungen

Absolut Prozent
Stérungen im Kdérperbereich 27 5,5%
Auffalligkeiten im Leistungsbereich 119| 24,1%
Stérungen im Geflhlsbereich 89| 18,1%
Stérungen der Kommunikation und
Interaktion 195| 39,6%
Allgemeine Fragestellungen 63| 12,8%

Bei den Vorstellungsanlassen sind Mehrfachnennungen mdglich. Im Vergleich zum
Vorjahr ergeben sich hier keine nennenswerten Anderungen.

Waéhrend der Beratung ist eine Verschiebung der bearbeiteten Thematik méglich.
Zum Beispiel ist der Vorstellungsanlass die schlechte Schulleistung des Kindes, die
im Laufe der Beratung sich aber als Symptom fir eine gestdrte familiare
Kommunikation herausstellt und letztere Thema in der Beratung wird.
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Beratungsdauer bei den abgeschlossenen Fallen

mehr als 20 Monate
19 - 20 Monate
16 - 18 Monate
13 - 15 Monate
10 - 12 Monate

1 - 3 Monate V
unter 1 Monat
0 10 20 30 40 50 60 70
Monate
Absolut
unter 1 Monat 0 0,0%
1 - 3 Monate 75 45,4%
4 - 6 Monate 31 18,8%
7 - 9 Monate 26 15,9%
10 - 12 Monate 9 5,5%
13 - 15 Monate 10 6,0%
16 - 18 Monate 4 2,4%
19 - 20 Monate 2 1,2%
mehr als 20 Monate 8 4,8%
Summe 165| 100,0%

Bei der Beratungsdauer sind nur die in 2005 abgeschlossenen Félle berlicksichtigt.
Hier reicht das Spektrum von einmaligen Beratungskontakten Uber haufige Kontakte
in kurzen bis mittleren Zeitspannen, bis hin zu langerfristigen Begleitungen von
Familien, zum Teil auch mit gleichzeitig stattfindender therapeutischer Arbeit mit dem
Kind oder Jugendlichen. Insgesamt ist ein Trend zu kirzeren Beratungsablaufen im
Vergleich zum Vorjahr zu erkennen.
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Wohnsituation

keine Angabe

in eigener Wohnung
Heim

Pflegeeltern

GroBeltern/Verw andten

Alleinerziehendem Hternteil

Bternteil mit Partnerin

Adoptiveltern
Eltern J
0 50 100 150 200
Anzahl der Kinder

Absolut Prozent
Eltern 157| 53,8%
Adoptiveltern 3 1,0%
Elternteil mit Partnerin 40, 13,7%
Alleinerziehendem Elternteil 69| 23,6%
GroBeltern/Verwandten 1 0,3%
Pflegeeltern 15 5,1%
Heim 0 0,0%
in eigener Wohnung 2 0,7%
keine Angabe 0 0,0%
Summe 292| 100,0%

Gut die Halfte der vorgestellten Kinder und Jugendlichen leben in einer vollstandigen
Herkunftsfamilie, was in etwa den Zahlen des Vorjahres entspricht; gleichzeitig
macht die andere Halfte die Vielfalt und Komplexitat der Lebenszusammenhange der

vorgestellten Kinder und Jugendlichen deutlich.
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